Projekty financované programom Europskej unie pre Zamestnanost’ a socialne inovacie
(EaSI)

1. Sociilna ochrana a sociialne za€lenenie
Néavrh reformnych stratégii pre nakladovo efektivnejSie systémy socialnej ochrany

Tato kapitola predstavuje Styri projekty v oblasti socidlnej ochrany a socialneho zaclenenia financované
prostrednictvom programu PROGRESS. V ramci programu PROGRESS ako vysledok vyzvy na
predkladanie navrhov zameranej na podporu navrhovania reformnych stratégii pre nakladovo
efektivnejSie systémy socidlnej ochrany.

Od projektov sa ocakavalo, Ze prinest poznatky a dokazy, ktoré¢ by mohli pomoct pri riadeni narodnych
reformnych programov, konkrétne prostrednictvom troch hlavnych typov ¢innosti:

1. analyza nakladovej efektivnosti systému socialnej ochrany;

2. postudenie (konkurencnych) stratégii reformy vydavkov alebo financovania socialnej ochrany a

3. vymena osvedCenych postupov a poznatkov ziskanych z predchadzajtcich reformnych skiisenosti.

1.1 Nakladova efektivnost’ politik a stratégii zameranych na prediZenie kariéry v strednej a
konecnej faze

»Jedinetna kombindcia suborov administrativnych udajov vytvorenych pocas projektu umozni
spol'ahlivé kvantitativne analyzy, ktoré pred realizaciou projektu neboli mozné.*

Identifikacné ¢islo vyzvy: VP/2013/013

Identifikacné ¢islo grantu: VS/2014/0174

Zucastnené krajiny: Dansko, Holandsko, Svédsko, Spojené kralovstvo

Trvanie projektu: oktober 2014 - 30. september 2016

Prispevok EU v eurach: 163 268,86

Oblast’ politiky: Socialna ochrana a socidlne zaclenenie/ systémy socialneho zabezpecenia
Podoblast’ politiky: Administrativna spolupraca a vymeny tdajov

Cielové skupiny: Vyskumni pracovnici, tvorcovia politik, ob¢ania

Krajina implementécie: Finsko

Ciele projektu:

Projekt vychadzal z pozorovania, Ze existuje vel'mi malo dokazov o nakladovej efektivnosti r6znych
socialnych politik. Nedostatok spol'ahlivych a vhodnych tidajov sa povazoval za jednu z najvéacsich
prekazok pri ziskavani informacii o vplyve politik socialneho zabezpecenia. Ciel'om projektu bolo teda
vytvorit' chybajiice dokazy o nakladovej efektivnosti socidlnych politik a predlozit' politické
odportcania zaloZené na zhromazdenych dokazov.

Vysledky projektu, namerané vplyvy, dosiahnuté vysledky, ziskané poznatky:

Vysledkom projektu bolo vytvorenie medzinarodnej expertnej siete odbornikov v oblasti rehabilitacie,
reintegracie, zdravotného postihnutia a zdravotnej politiky v stvislosti s trhmi prace. Hlavny tim
vyskumnikov vytvoril rozsiahly subor udajov ktory kombinuje komplexné zdravotné registre (vratane
finskeho registra prepustenych z nemocnic) s jedineCnymi administrativnymi sibormi udajov vratane
informacii o zamestnanosti a obdobiach nezamestnanosti, socialnych a dochodkovych davkach.
Vysledky projektu ukazali, ze kvalita politiky analyzy by sa mohla vyrazne zlepsit’ investovanim do
kapacity zberu udajov, ktoré umoznia spojit’ rézne zdravotné registre so sibormi administrativnych
udajov o obdobiach zamestnania, obdobiach nezamestnanosti, prijatych socidlnych a déchodkovych
davkach.



Rodova rovnost’:

Rodova rovnost’ bola v projekte respektovana tym, Ze bolo rovnaké zastiipenie muzov a Zien v sieti
odbornikov (7 Zien a7 muZzov) a spristupnenim vysledkov projektu vsSetkym zainteresovanym
ucastnikom a §irokej verejnosti prostrednictvom seminarov, internetu a politickych dokumentov.

Politické dokazy ziskané v ramci projektu:

V ramci projektu boli zhromazdené dbkazy zhrnuté v tychto bodoch struéné udaje vratane politickych
zaverov, ktoré by mohli byt’ relevantné pre ktorakol'vek krajinu EU:

Vplyv aktivnych politik trhu prace na zdravie

Socialna pomoc a zdravie: Aké su ponaucenia pre zlepSenie nakladovej efektivnosti?

Podpora zamestnavania 'udi so schizofréniou

Stratégie skimania nakladovej efektivnosti opatreni v oblasti zamestnanosti v neexperimentalnom
nastaveni

Riadenie dlhodobej praceneschopnosti

e Zdravie a odchod do dochodku

e Zdravie a nezamestnanost’: vztah

Nadnarodny rozmer:

Hoci projekt sam o sebe nevyvinul prax zdiel'ania udajov na dialku, praca vykonana v ramci hlavného
timu ukazuje, ako existujica IT infrastruktira v jednej z krajin EU mozno vyuzit' na rozvoj empirického
vyskumu v celom regione EU. To znamena, Ze vsetci vyskumnici, ktori maju zdujem o pracu s
vysokokvalitnymi finskymi administrativnymi Gdajmi mdzu tazit’ z prace vykonanej v ramci tohto
projektu.

Vytvorené nové partnerstva:

Projekt vytvoril siet’ expertov pozostavajicu zo 14 vyskumnikov z Danska, Finska, Svédska, Holandska
a Spojeného kralovstva.

Stratégia Sirenia:

Clenovia siete expertov vypracovali sedem politickych dokumentov o témach projektu. Distribuovalo
sa tridsat’ ich kopii a jedine¢ni pouzivatelia si ich stiahli 145-krat. Tri organizované seminarov pre Siroku
verejnost’, ako aj Styri interné workshopy pre ¢lenov siete. Neo¢akavanym d’al$im vysledkom projektu
bolo zapojenie expertov projektu ako hostujucich redaktorov pre vydanie prilohy, ktora bude
publikovana cez Scandinavian Journal of Public Health, a bude sa zameriavat’ konkrétne na témy
projektu a $irit” viac akademickych vysledkov projektu. Okrem toho sa vyda 18 dielov propagacnych
materialov, z ktorych bolo vydanych 4 256 kusov, ktoré boli distribuované a bolo zaznamenanych 4 326
navstev webovych stranok jedinecnymi pouZzivatel'mi.

Eurdpska pridana hodnota:

Novy stibor idajov vytvoreny poéas projektu spravuje Statisticky urad Finska a je pristupny v celej EU
oblasti prostrednictvom zabezpeceného systému vzdialeného pristupu Statistického uradu Finska. Tento
prispevok bude mat pravdepodobne trvaly vplyv na kvalitu analyzy socialnej politiky vo Finsku a moze
pomoct’ vyskumnikom pracujicim v tejto oblasti v celej EU.

Vykonané ¢innosti:

e Vytvorenie siete expertov;



e zostavenie nového suboru udajov pre Statistické analyzy;

e Pisanie vystupov, ktoré sumarizuji zozbierané udaje zhromazdenych ddékazov a politickych
odporuacani;

e Viaceré podujatia (vratane konferencii a projektové stretnutia).

Koordinator projektu:
Narodny institat pre zdravie a socialne zabezpecenie (Finsko)
Webova stranka projektu/organizacie:

www.thl.fi

1.2 IESS ZvySovanie efektivnosti v oblasti socidlneho zabezpecenia

,Projekt vytvoril partnerstvo medzi talianskou vladou a tromi vyskumnymi centrami, ktoré spojili
vyuzivanie prieskumov a administrativnych tidajov na G¢ely informovania o politikach.*

Identifikacné ¢islo vyzvy: VP/2013/013

Trvanie projektu: maja 2014-31. maja 2016

Identifikacné c¢islo grantu: VS/2014/0237

Prispevok EU v eurach: 277 682,12

Oblast’ politiky: Socialna ochrana a socialne zaClenenie

Cielova skupina: Talianski tvorcovia politik a socialni partneri; tvorcovia verejnej mienky vratane
masmédii a novinarov; mimovladne organizacie; akademicka obec, vyskumné instittcie a think tanky;
Konec¢né cielové skupiny: mladez a stari pracovnici, jednotlivci so znevyhodnenymi pracovnymi
podmienkami kariéry.

Podoblast’ politiky: Dochodky

Krajina realizécie: Taliansko

Zucastnena krajina: Taliansko a Spojené kralovstvo

Socialno-ekonomicky kontext:

V poslednych desatroc¢iach Taliansko, viac ako ktordkol'vek in4d eurdopska krajina, podlicha
vSeobecnému procesu starnutia, ktory by mal v strednodobom a dlhodobom horizonte mat’ zavazné
dosledky pre spolo¢nost, hospodarstvo a verejné financie, vratane udrzatelnosti v poslednom
menovanom obdobi. Preto talianske ministerstvo hospodarstva a financii spolu s tromi vyskumnymi
partnermi zacalo tento projekt s cielom poskytnat’ inovativne analytické nastroje, ktoré by mohli zlepsit
ucinnost’ verejnej politiky hodnotenia v oblasti analyzy trhu prace, prace a zamestnanosti, rozdelenia
prijmov, verejné¢ho a sukromného socialneho zabezpecenia programov a dochodkového spravania, a tym
ul’ah¢it’ rozhodovacie procesy.

Ciele projektu:

Ciel'om projektu bolo posudit’ uc¢innost’ talianskej verejného a stkromného déchodkového systému v
kratkodobom a dlhodobom horizonte prostrednictvom merania jeho financ¢nej udrzatelnosti,
primeranosti a socidlneho zaclenenia a porovnanim jeho nadnarodnii perspektivu so systémom
Spojen¢ho kralovstva. Ked’ hlavné slabiny a nedostatky systému boli identifikované, cielom analyzy
bolo uviest’ navrhnut’ spol'ahlivé a rychle technické rieSenia pre tvorcov politik.

Vysledky projektu, merané vplyvy, dosiahnuté vysledky, ziskané skusenosti:

Projekt dosiahol dva hlavné vysledky:


http://www.thl.fi/

1. Vyvinuta nova a vylepSena verzia Dynamického mikrosimula¢ného modelu Statnej pokladnice
(T-DYMM). V porovnani so svojim predchodcom dokaze T-DYMM 2.0 vyuZzivat’ novy a
bohat§i subor udajov na odhad parametrov aj na simulacie demografie, trhu prace a
déchodkovych modulov. TDYMM 2.0 obsahuje novy podmodul o sukromnych déchodkovych
schémach, ktory nebol pritomny v predchadzajucej verzii. Cely model bezi na novej a
uzivatel'sky privetivejSej platforme (LIAM2), ktora zarucuje vacsiu flexibilitu pri simulacii
a vicsej rychlosti pri vykonavani vysledkov, ¢im sa zvyhodnuje implementacia scendrov
viacerych pripadov.

2. Aktualizovana a rozsirena inovativna pozdiZna sibor udajov AD-SILC, ktory integruje udaje
INPS (talianska Agentira socidlneho zabezpecenia) administrativne subory o prispevkoch na
socialne zabezpecenie so subormi IST AT (Taliansky Statisticky tirad) s vyberovym zistovanim
o zivotnych podmienok talianskych domacnosti (IT- SILC), ktory poskytuje informacie o
prijmoch a o demografickych premennych. Vysledné AD-SILC predstavuje spolahlivy zaklad
na vytvorenie databazy vyskumu a vzhladom na absenciu dlhodobej longitudinalneho
prieskumu, model T-DYMM umozni simuldciu a odhad populacie dynamiky z hl'adiska trhu
prace, demografie a dosiahnutého vzdelania.

Tieto nastroje sa pouzili na vykonanie niekol’kych analyz a simulécii, ktoré ukazuju, ze v dosledku
nedavnych reforiem sa oCakéva, ze vek odchodu do déchodku v Taliansku pocas simulacného obdobia
2012 - 2059 prudko zvysi, pricom priemerna miera nahrady by sa znizila o priblizne o 20 %; to je
relativne viac v porovnani s inymi europskymi partnermi. Medzinarodné dokazy a modely, ktoré ma
projektovy tim k dispozicii, ukazuju ze taliansky dochodkovy systém napriek legislative prijaty v
nudzovych podmienkach, je v sucasnosti schopny zarucit' udrzatelnost systému a jeho socialnu
primeranost’.

Projekt ma trvaly vplyv, pretoze prispieva k hodnoteniu stale prebiehajucej reformy talianskeho
dochodkového systému. Pontka talianskym tvorcom politik a socialnym partnerom metodologicky
ramec a aktualizovany subor udajov na simulaciu a postdenie vplyvu a désledkov prebiehajucich
reforiem a pripadne aj inych politik.

Zo zisteni tiez vyplyva, ze taliansky trh prace nie je tak rigidny, ako sa bezne opisuje, pretoze

vysokej odhadovanej pravdepodobnosti zmeny pracovného statusu a podmienok. Okrem toho sa
ukazuje, ze mladé kohorty maju nizku mieru akumulacie prispevkov vzhl'adom na stav teoretického
reprezentativneho pracovnika. Pokial’ ide o blahobyt, vysledky potvrdili, Ze lepsie vzdelanie, lepSie
pracovné podmienky a vyss$i prijem znizuju riziko tmrtnosti. Naopak, zivot v ,,chudobnych* oblastiach
znizuje pravdepodobnost’, Ze prirastky v dlhovekosti budi viest’ k dobrym zdravotnym podmienkam.
V ramci projektu bolo vypracovanych 9 sprav, 350 kopii sprav bolo distribuovanych a 80 sprav si stiahli
jedine¢ni pouzivatelia. Zorganizovali sa dve Skolenia/vzajomné vzdelavania, na ktorych sa zucastnilo
26 ucastnikov, z toho 10 Zien.

Rodova rovnost’:

Uvahy o rovnosti boli zakladom projektu, ked’ze jeho cielom bolo analyzovat' vystupy talianskeho
a britského dochodkového systému, nielen s ohl'adom na ich ekonomickt udrzatel'nost’, ale aj s oh'adom
na ich socialnu udrzatelnost’. Pokial’ ide o rodovl rovnost’, projekt zachoval rovnovahu medzi muzmi a
zenami v oboch riadiacich vyboroch aj v projektovom time (ktory pozostaval zo 14 muzov a 12 Zien).
Prvky prenosnosti projektu:

Vyvinuty inovativny nastroj a mikrosimulacny model pocas projektu st vhodné na d’al$iu implementaciu
v dalsich a naslednych analyzach v inych clenskych §tatoch EU, akonahle budi zhromazdené a

aktualizované informacie s ohl'adom na r6zne dochodkové systémy a kontext trhu prace.

Nadnarodny rozmer a europska pridana hodnota:



Stretnutie partnerského hodnotenia zorganizované pocas projektu poskytlo partnerom prilezitost’
porovnat’ talianskeho a britského dochodkového systému a diskutovat’ o ich vyhodach a nevyhodach.
Porovnanie medzi talianskym a britskym déchodkovych systémov vygenerovalo politické odporucania,
ktoré by sa mohli rozsirit’ aj na iné krajiny EU, prinajmensom ako prvotny bod na diskusiu pre prislusné
zainteresované strany.

Vytvorené nové partnerstva:

Koordinator projektu, ktory je zapojenym oddelenim sa zaobera technickymi podpornymi ¢innostami
pre taliansku vladdu hospodarskej a financnej politiky, vytvoril partnerstvo s tromi vyskumnymi
centrami, ktoré maju rozsiahle skusenosti s analyzou a hodnotenim politik zaoberajtcich sa trhom prace
a socidlnym zaclenenim v Taliansku a v Spojenom kralovstve. Toto partnerstvo viedlo k vytvoreniu
novych nastrojov a modelov, ktoré by sa mohli pouzit na hodnotenie efektivnosti verejnych a
sukromnych dochodkovych systémov a vymienat’ si informacie, udaje a cisla, ktoré su zvycajne
uchovavané a spraciivané v roznych databazach.

Stratégia Sirenia:

Vysledky projektu sa §irili prostrednictvom tlacenych brozar, webovej stranky projektu a zaverecne;j
konferencie v Rime. VSetky vystupy projektu si moZete stiahnut’ na webovej stranke a boli vytlacené
a distribuované prislusSnym zainteresovanym strandm. V ramci projektu bolo vydanych 302
propagacnych materialov, 600 vytlacenych kopii, 360 kopii bolo distribuovanych a mesacne navstivilo
webové stranky 250 jedineCnych pouzivatelov. Okrem toho sa uskuto¢nili 4 d’alSie informacné
a komunikacné podujata, na ktorych sa zucastnilo 319 i¢astnikov, vratane 133 Zien.

Vykonané ¢innosti:

e Zakladné analyzy vratane podrobného preskimania talianskej dochodkovej reformy, prieskumu
medzinarodnej literatiry o vyhodach a nevyhodach réznych déchodkovych systémov, osobitného
posudenia talianskeho pripadu a zberu mikroudajov pre simulacie;

e Analyzy vyhod a nevyhod talianskeho dochodkového systému vratane testovania modelu T-DYMM
na starej a novej databaze AD-SILC, a simulécii;

e Analyza stcasného doéchodkového systému Spojeného kralovstva s talianskym pripadom
(partnerské hodnotenie);

e Posudenie scenarov politickych reforiem.

Koordinator:

e Talianske ministerstvo hospodarstva a financii,
e  Ministerstvo financii

Partneri:

e Taliansky institat socialneho zabezpecenia
e Fondazione G. Brodolini (Taliansko)
e Centrum pre ekonomické a socialne zaclenenie (Spojené kralovstvo).

Webova stranka projektu/organizacie:

http://www.iess-project.eu/



http://www.iess-project.eu/

1.3 Synergeticky socialny systém

,Projekt poskytol cenné udaje a analyzu narodnych programov socidlnej ochrany ako vysledok
komplexného vyskumu, ktory sa v Chorvatsku uskutocnil po prvykrat.

Identifikacné ¢islo vyzvy: VP/2013/013

Zucastnené krajiny: Rakusko, Slovinsko

Identifikacné ¢islo grantu: VS/2014/0395

Trvanie projektu: Oktober 2014 - april 2016

Oblast’ politiky: Socialne zabezpecenie a socialna inkluzia

Prispevok EU v eurach: 90 386,71

Podoblast politiky: Systémy socidlneho zabezpecenia

Ciel'ova skupina: vnlitro§tatne organy; miestne a regionalne organy samospravy; obCianske organizacie.
Krajina realizécie: Chorvatsko.

Socialno-ekonomicky kontext:

V stvislosti s globalnou finanénou krizou sa Chorvéatsko a tvorcovia politik EU zhodnotili, Ze
chorvatsky socidlny systém ochrany je potrebné zlepsit, aby sa stal U€innejSim a bol zamerany na

.....

na socialne zaclenenie, pracovnl aktivaciu a zamestnanost’.
Ciele projektu:

Tento projekt bol sucast'ou rozsiahleho narodného usilia o reformu chorvatskeho systému socialnej
ochrany s cielom dosiahnut’ vyssie uvedené vysledky. Konkrétne sa projekt zameriaval na vytvorenie
stratégie nakladovo efektivnej socidlnej ochrany systému v Chorvatsku, pricom cielom bolo zabranit’
prekryvaniu davok socialnej pomoci na narodnej a miestnej urovni.

Vysledky projektu, merané vplyvy, dosiahnuté vysledky, ziskané skusenosti:

Hlavnym vysledkom projektu bol strategicky dokument s ndzvom ,,Strategicky ramec pre ucinny systém
socialnej ochrany v Chorvatsku (2016-2020)“. Vychadzal z dokazov ziskanych pocas projektu a
navrhoval konkrétne opatrenia, ktoré je potrebné prijat’ na zefektivnenie systému socialnych davok v
Chorvatsku. Tieto dokazy vyuziju politicki Cinitelia s rozhodovacou pravomocou, najmd v ramci
ministerstva socialnej politiky a mladeze, na podrobné planovanie reformnych procesov, zatial' o
zozbierané udaje o socidlnych davkach budu formatované a upravené tak, aby ich mohol vyuzivat
chorvatsky Statisticky urad a aby sa dali 'ahko pravidelne aktualizovat'.

Projekt bol zalozeny na participativnej metodike. Zastupcovia prislusnych ministerstiev a organov
miestnej a regionalnej samospravy boli zapojeni do medziodvetvového expertného vyboru (IEC),
ktorého ulohou bola vymena informacii a posudenie potencialu zmien v danom odvetvi a na urcitej
tirovni. Clenovia IEC mali ziroveit moznost nadviazat' kontakty, vymenit’ si skiisenosti a ziskat’ nové
poznatky o vnutrostatnych a zahrani¢nych systémoch socialnej ochrany prostrednictvom narodnych
seminarov a Studijnych navstev v Rakusku a Slovinsku. Vd’aka tomu vytvorili cenny zdroj odbornych
poznatkov, ktoré moézu byt vyuzité pri tvorbe buducich strategickych dokumentov a podobnych
projektov.

Rodové hl'adisko:

Celkovo sa uskutocnilo 5 skoleni/vzajomnych uceni, na ktorych sa zicastnilo 109 Gcastnikov, z toho 75
zien. Pracovnici projektu zabezpecili, aby boli obe pohlavia primerane zastipené v IEC aj v riadiacom
time projektu. Zabezpecil tiez, aby sa vSetky projektové podujatia organizovali v priestoroch
pristupnych pre osoby so zdravotnym postihnutim.



Identifikécia potencialnych osved¢enych postupov a prvky prenosnosti:

Na zaklade Studijnych navstev a narodnych seminarov sa zistilo, Ze nasledujuce prvky rakuskeho a
slovinského systému socidlnej ochrany su prikladmi dobrej praxe a maju potencial byt pouzité v
chorvatskej politike socialnej ochrany:

- riadenie systému: zber a analyza Gdajov;

- posilnenie kapacity na analyzu a zlepSenie politik socidlnej ochrany;

- organizacia a vykonavanie sluzieb zameranych na uzivatela;

- prepojenie socialnych davok;

- planovanie a decentralizacia socialnych sluzieb.

Politické dokazy ziskané v ramci projektu:

Dokazy ziskané pocas projektu su uvedené v dvoch spravach:

1. ,,Struktira socialnych davok, vydavky a prijemcovia programov socidlnej ochrany v Chorvatskej
republike®, ktora poskytuje systematicktl a ve'mi podrobnu analyzu celého systému socialnych davok
v Chorvatsku, ako aj konkrétne politické odporacania, a

2. ,,Systémy socidlneho zabezpecenia Rakuska a Slovinska: v ktorom sa analyzuji dva systémy, ktoré
su podobné chorvatskemu.

Prvé sprava obsahovala prvé systematické a podrobné analyzy celého systému socidlnych davok v
Chorvatsku a priniesla cenné udaje, ktoré boli podkladom pre narodny strategicky dokument o i¢innom
systéme socialnej ochrany v Chorvatsku. V ramci projektu sa teda vypracovali 3 spravy; distribuovalo
sa 1 005 kopii sprav.

Nadnarodny rozmer:

Clenovia projektu IEC absolvovali $tudijnti cestu do Rakuska a Slovinska, kde zbierali informacie od
rakuskych a slovinskych kolegov a spoznavali ich socialne systémy, osvedcené postupy a skdsenosti
ziskané pocas reformnych procesov.

Vytvorené nové partnerstva:

Projekt vytvoril Siroké narodné partnerstvo zainteresovanych stran zapojenych do reformy chorvatskeho
systému socialnej ochrany vratane Statnych inStiticii, orgdnov miestnej a regionalnej samospravy a
obcianskych organizacii (zastipenych bolo 13 organizacii). VSetky z nich boli ¢lenmi projektu IEC.
Poskytovali vstupy do vystupov projektu a boli aj hlavnymi prijemcami projektovych ¢innosti.

Stratégia Sirenia:

Hlavné vysledky projektu boli distribuované vSetkym relevantnym zainteresovanym stranam, ako st
jednotky regionalnej samospravy, Ustredné organy Statnej spravy, organizacie obcianskej spolocnosti
atd’. Dokumenty boli distribuované v tlacenej a elektronickej podobe na pamétovych zariadeniach USB,
ktoré obsahovali aj anglicku verziu dokumentov. Celkovo bolo vyrobenych 874 kusov tlacenych
propagacnych materialov, z ktorych sa distribuovalo 762 kusov. Okrem toho sa zorganizovalo 7
informacnych a komunikacnych podujati, na ktorych sa zucastnilo 388 castnikov, z toho 310 Zien.

Eurdpska pridana hodnota:

Pridand hodnota projektu spociva v reakcii chorvatskej vlady na odporucania EK a v jej uGsili o ich
implementaciu. Strategicky dokument ,,Strategicky ramec pre ucinny systém socialnej ochrany v
Chorvatsku (2016 - 2020)* predstavuje vyznamnu Cast’ Usilia chorvatskej vlady splnit’ odporticania EK,
ktoré boli chorvatskej vlade poskytnuté prostrednictvom eurdpskeho semestra v suvislosti so zlepSenim
systému socidlnych davok.



Vykonané ¢innosti:

- Zriadenie riadiaceho timu projektu a medzisektorového vyboru expertov;

- Pripravena a zverejnena sihrnna sprava o udajoch, vratane:

° metodika zberu tidajov o socialnych programoch (obsah a financovanie) na miestnej Urovni,

© databazy IT;

° porovnavacia analyza chorvatskeho, rakuskeho a slovinského systému socialnej ochrany.

-Posilnenie kapacit ¢lenov medziodvetvového vyboru expertov prostrednictvom narodnych seminarov
a Studijnych navstev v Rakusku a Slovinsku;

- pripravend a uverejnena analyza prenosnosti osvedcenych postupov;

- pripravena stratégia pre nakladovo efektivny systém socialnej ochrany v Chorvatsku;

- zorganizované komunika¢né kampane vratane verejnej prezentacie projektu a zdverecnej konferencie.

Koordinator:

Ministerstvo socialnej politiky a mladeze Chorvatska
Partneri:

Rozvojovy program OSN v Chorvatsku

Webova stranka projektu/organizacie:

http://www.mspm.hr/

1.4 Novy rozmer socialnej ochrany smerom k Zivotu v komunite

,»V Madarsku iSlo o priekopnicke usilie realizovat’ takyto rozsiahly vyskum s tolkymi cielovymi
skupinami, ktory skumal kvalitu Zivota a nakladovi efektivnost’ sluzieb pre I'udi so zdravotnym
postihnutim.*

Identifikacné ¢islo vyzvy: VP/2013/013

Trvanie projektu: augusta 2014 - 31. jula 2016

Identifikacné ¢islo grantu: VS/2014/0397

Prispevok EU v eurach: 182 177,14

Oblast’ politiky: Socialna ochrana a socialne zaclenenie

Podoblast’ politiky: Socialne sluzby v§eobecné¢ho zaujmu

Cielové skupiny: Cielova skupina: tvorcovia vnutrostatnych politik v oblasti deinstitucionalizécie;
narodni odbornici v oblasti zdravotného postihnutia; Konecné cielové skupiny: osoby so zdravotnym
postihnutim (mentalnym, viacnasobnym, autistickym a psychosocialnym).

Krajina realizacie: Mad’arsko

Socialno-ekonomicky kontext:

V roku 2011 madarska vlada prijala stratégiu na roky 2011 - 2041 o prechode z inStitucionalnej na
komunitnu starostlivost’, ktorej cielom bolo zatvorit’ vel'ké reziden¢né zariadenia a poniknut’ dotované
moznosti byvania prostrednictvom poskytovania komunitnych sluzieb. Od roku 2008 sa vSak v
Mad’arsku na tuto tému neuskutocnil ziadny vyskum. Ciel'om projektu bolo teda vyplnit’ tito medzeru
a vypracovat’ navrhy politik na reviziu socidlnych sluzieb stvisiacich s prechodom z institucionalnej na
komunitnu starostlivost’ zalozené na dokazoch.


http://www.mspm.hr/

Vysledky projektu, merané vplyvy, Uspechy, ziskané skuisenosti:

Vysledkom projektu bol vyskum s nazvom ,,Kvalita zivota a naklady na Zivot a sluzby zdravotne
postihnutych I'udi v réznych rezidencnych zariadeniach v Mad’arsku®. Skiimal a porovnaval kvalitu
zivota l'udi so Styrmi r6znymi typmi postihnutia (mentalne, viacnasobné, autistické a psychosocialne) a
suvisiace naklady na sluzby v zavislosti od typu ich pobytu (velké pobytové zariadenie, mensie
skupinové domy alebo sukromné doméacnosti).

Jednym z klGcovych zisteni vyskumu bolo, Ze l'udia so zdravotnym postihnutim, ktori ziju v
sukromnych domacnostiach, zazivaji vel'mi tazké Zivotné podmienky. Ide o dokaz, ktory treba poslat’
tvorcom narodnej politiky, ktori sa zameriavajii najmé na l'udi so zdravotnym postihnutim Zzijicich vo
vel’kych zariadeniach.

Hlavnym tspechom projektu bola zmluva podpisand medzi Eurdpskym zdruzenim sluzieb
poskytovatel'ov sluzieb pre osoby so zdravotnym postihnutim (EASPD) a mad’arskym ministerstvom
Pudskych zdrojov o monitorovani procesu deinstitucionalizacie v Madarsku. Tato dohoda bola
vysledkom zéverecnej konferencie a medzinarodného workshopu, na ktorom sa stretli zastupcovia
¢lenskych statov a EU odbornikov, tvorcov politik a zastupcov cielovych skupin (0séb so zdravotnym
postihnutim). Okrem toho sa tito boli pre madarskych odbornikov prilezitostou nadviazat nové
medzinarodné kontakty a zapojit’ sa do profesionalne produktivneho dialogu, ktory ozivil mad’arska
komunitu zaoberajticu sa problematikou zdravotného postihnutia.

Integracia horizontalnych otazok:

Ludia s mentalnym, viacnasobnym, autistickym a psychosocialnym postihnutim boli kone¢nou ciel'ovou
skupinou tohto projektu, preto vSeobecnym cielom vSetkych aktivit projektu bolo zlepsit’ kvalitu ich
zivota. Okrem toho bola na zaverecnej konferencii projektu pozvana skupina l'udi so zdravotnym
postihnutim, aby poskytli spatnti vizbu na vysledky vyskumu a podelili sa o svoje zivotné skiisenosti s
mad’arskymi a zahrani¢nymi odbornikmi.

Prvky prenosnosti projektu:

Vyskumné dotazniky a metodoldgia boli zaujimavé pre zahrani¢nych odbornikov a profesionalov. Tieto
nastroje st dostupné v anglictine, takze ich mozno pouzit’ na vykondvanie podobnych vyskumov v inych
krajinach.

Stratégia Sirenia:

V ramci projektu vzniklo 27 propagacnych materialov, ktoré boli Sirené pocas zasadnuti spravnej rady
a zasadnuti Koordina¢ného organu deinstitucionalizacie, a to aj prostrednictvom publikovanych sprav a
bulletinov, 4 narodnych a 2 medzinarodnych workshopov a zaverecnej konferencie. Spolu 5 607 kopii
propagacnych materialov boli distribuované a 667 navstev stranok jednorazovymi uzivatelmi mesacne.
Informacné a komunika¢né podujatia prilakali 388 ucastnikov, z toho 306 Zien.

Eurdpska pridand hodnota:

Projekt priniesol do mad’arskej politiky europsku dimenziu vytvorenim partnerstva medzi EASPD a
mad’arskym ministerstvom ludskych zdrojov, ¢o viedlo k ich podpisaniu dohody o monitorovani
procesu DI v Mad’arsku. Okrem toho boli ministerstvu l'udskych zdrojov zaslané navrhy politiky na
reviziu a nahradenie socialnych inStitucionalnych sluzieb, ktoré vypracovala EASPD a madarské
expertné skupiny.

Opatrenia trvalej udrzatelnosti:

Vysledky projektu je mozné zaclenit' do Cinnosti odbornych pracovnych skupin zabezpecujucich
realizaciu narodné¢ho prioritného projektu ,,Vybudovanie odborného koordina¢ného workshopu na
vymenu rozsiahlych kapacit socidlnych institucii®, najmé jeho pracovnej skupiny pre vyskum.



Realizované aktivity:

* Analyza nakladov a vynosov socidlnych sluzieb poskytovanych rezidenénymi zariadeniami a
rodinami/samostatnymi domacnostami v $pecifikovanej cielovej oblasti;

» Skimanie kvality zivota dospelych cielovej skupiny, ktori Ziju v rezidencnych zariadeniach a
rodinach/samostatnych domacnostiach v Specifikovanej ciel'ovej oblasti;

* 4 narodné a 2 medzinarodné workshopy;

* navrhy politik zaloZzené na vysledkoch vyskumu a workshopov;

« Zaverecna konferencia;

* Preklad vystupov projektu a vyskumu nastroje do anglictiny.

Koordinator:

Rovnost prilezitosti 0sdb so zdravotnym postihnutim
Neziskova spoloc¢nost’ Ltd (Mad’arsko)

Partneri:
Nadacia ruka v ruke (Mad’arsko)

Webova stranka projektu/organizacie:

http://fszk.hu/


http://fszk.hu/

2 Zamestnanost’

Partnerstva a benchmarking medzi sluzbami zamestnanosti

Tato kapitola predstavuje dva projekty (2.1 a 2.2) v oblasti zamestnanosti, oba financované
prostrednictvom programu PROGRESS ako vysledok dvoch vyziev na predkladanie néavrhov
zameranych na podporu partnerstiev a benchmarkingu medzi sluzbami zamestnanosti. Vyzvy boli
vyhlasené v ramci iniciativy EU PARES, ktorej ciel'om je:

1. zlepsit’ spolupracu medzi r6znymi sluzbami zamestnanosti (verejnymi, sikromnymi a neziskovymi)
v &lenskych krajinach EU; a

2. definovat’ oblasti, v ktorych mozu poskytovat’ doplnkové sluzby.

Ocakavalo sa, ze projekty financované na zaklade prvej vyzvy vyvinu a poskytnu koncovym
uzivatelom/klientom Specifické sluzby zamestnanosti zmieSanym stiborom partnerov, ako aj poskytnii
analytické a metodologické zistenia (ziskané ponaucenia), z ktorych sa bude vychadzat’. na dokladné
vyhodnotenie a zameranie sa na ¢innosti projektu.

Ocakavalo sa, Ze projekty financované ako vysledok druhej vyzvy vytvoria systém (alebo systémy)
porovnavania medzi sluzbami zamestnanosti EU/EHP vratane definicie spoloénych predmetov/&innosti,
kvantitativnych a/alebo kvalitativnych ukazovatel'ov, zberu udajov a pripadného nastavenia databazu,
analyzu zisteni, Cerpanie ziskanych skusenosti a Sirenie vysledkov.

2.1 Economie verte — Un levier pour un emploi durable des personnes handicapés et des seniors

,Projekt prispel k podpore zelenych pracovnych miest vo Francuzsku a vytvoreniu sieti a viedol k
umiestiiovaniu pracovnych miest.

Identifikacné Cislo vyzvy: VP/2012/013

Trvanie projektu: 1. 9. 2013 — 1. 3. 2015

Identifikacné ¢islo grantu: VS/2013/0553

Prispevok EU v eurach: 255 000,00

Oblast’ politiky: Zamestnanost’

Cielové skupiny: Zamestnavatelia v oblasti vody, hygieny, odpadov a ovzdusia v regione Rhone-Alpes;
l'udia so zdravotnym postihnutim; star$i ob¢ania (nad 45 rokov).

Podoblast’ politiky: verejné sluzby zamestnanosti, zelené pracovné miesta

Krajina implementacie: Franctizsko

Ciele projektu:

Cielom projektu bolo vytvorit’ pilotné partnerstvo, ktoré by zabezpecilo kariérne cesty a zamestnanost’
v sektore ,,Voda, kanalizicia, odpad a vzduch“ v regione Rhone-Alpes. Projekt bol zamerany na
najzranitelnejSie socidlne skupiny na trhu prace, teda na seniorov a pracovnikov so zdravotnym
postihnutim.

Vysledky projektu, merané dopady, uspechy, ziskané sktisenosti:

V ramci projektu sa uskuto¢nilo priblizne 20 r6znych aktivit vratane diagnostiky pracovnych prilezitosti
S$pecifickej pre tizemny sektor a rozvoja a implementacie integrovan¢ho a komplexného systému
podpory (trajektorie zamestnanosti) pre cielové skupiny. Zorganizovali sa tri Skolenia/vzéjomné
vzdelavania pre 110 ucastnikov, z toho 60 Zien. V dosledku toho bolo zamestnanych 54 uchadzacov o
zamestnanie a 24 l'udi bolo zaradenych do odbornej pripravy.

Okrem toho sa partneri projektu naucili, ako realizovat’ prierezové aktivity a kombinovat’ ad hoc
projekty s beznymi aktivitami a ako vyladit’ narodnt dynamiku trhu prace s partnerstvami na miestnej
urovni. Dozvedeli sa aj o Specifickych ¢rtach zelenej ekonomiky.

Projekt vytvoril 5 sprav; Rozdalo sa 5 000 tlacenych kopii sprav. Okrem toho bolo vytlacenych 600
kusov propaga¢nych materidlov, z toho 300 kusov v lahko citatelnom jazyku pre zdravotne



postihnutych obcanov. Vsetky tlacené propagacné materialy boli distribuované. Vystupy projektu boli
k dispozicii iba vo franctzstine.

Integracia horizontalnych otazok:

Koordinator projektu, ktorym je narodny trad prace, sa pri svojej beznej Cinnosti aj v projekte hlasi k
principu spolocenskej zodpovednosti. Projektovy tim, vSetci odbornici a konzultanti boli citlivi na
otazky rodu, diverzity a zdravotné¢ho postihnutia. Konkrétne zabezpecili rovnaké zaobchadzanie so
ziadostami medzi zenami a muzmi, zaviedli politiku vzdelavania bez diskriminécie, presadzovali
rovnaké odmenovanie zien a muZov a bojovali proti rodovym stereotypom. Okrem toho Pole emploi
prijala v novembri 2011 Chartu diverzity, a preto nabada spolo¢nosti, aby resSpektovali diverzitu a
bojovali proti akejkol'vek forme diskriminacie. Uvedomuje si to vSetkych 54 000 zamestnancov v Péle
emploi.

Inovativnost’ projektu:

E-learningova platforma zavedend pocas projektu a dostupnd pre vsetkych partnerov projektu
predstavuje pilotni akciu v rdmci Pole Emploi, a to ako vzdelavaci nastroj pre poradcov a ako
prostriedok na zlepsenie sluzieb pre koncovych uzivatelov. V §irSom zmysle sa projekt javi ako dost’
inovativny, pretoze spaja sektor, ktory je znamy svojim potencidlom pre high-tech pracovné miesta, s
potrebami trhu prace l'udi, ktori sa tazko integruju na trh prace.

Politické dokazy vytvorené projektom:

Analyza situacie zamestnanosti v oblasti vody, hygieny, odpadov a ovzdusia v regione Rhone-Alpes
sluzila ako zaklad pre rozhodovanie o rozvoji Specifickych sluzieb zamestnanosti pre ciel'ové skupiny v
tomto sektore a regione. Vygenerované dokazy zahtnaji:

* narodné a regionalne perspektivy sektora;

* definicia ekologického hospodarstva a klasifikacia zelenych pracovnych miest;

* panorama regionalnych zelenych pracovnych miest a vSeobecnych trendov v oblasti zelenej
zamestnanosti;

* zelené pracovné miesta v sektore vody, hygieny, odpadu a ovzdusia v regione Rhone-Alpes;

* mapovanie Struktlr, povolani a pracovnych miest v sektore;

* regionalna dostupnost’ vzdelavania pre potreby sektora, vratane pociato¢ného, odborn¢ho a d’alsieho
vzdelavania;

* pracovné prilezitosti v ramci odvetvia a regionu pre cielové skupiny.

Vytvorili sa nové partnerstva:

Projekt vytvoril partnerstvo medzi kl'iCovymi aktérmi zapojenymi do aktivit projektu, t. j. zastupcami
sektora vody, sanitacie, odpadov a ovzdusia a cielovymi skupinami, ndrodnymi a regionalnymi orgdnmi,
vyskumnymi ustavmi. Vysledkom bolo, ze partneri projektu lepSie pochopili svoje potreby a vytvorili
nové sluzby, ktoré otvaraju nové kariérne cesty pre cielové skupiny v ramci sektora v regione Rhone-
Alpes. Vsetci partneri vyjadrili velky zaujem rozvijat’ pravidelné vztahy s Pole-Emploi a prispiet’ k
partnerstvu nad ramec projektu.

Realizované aktivity:

* Rozvoj partnerskej stratégie (medzi 9 projektovymi partnermi a 3 budicimi partnermi po ukonceni
projektu);

* diagnostika pracovnych prilezitosti $pecifickych pre regionalny sektor;

* Rozvoj a implementacia integrovaného a komplexného systému podpory pre uchadzacov o
zamestnanie a spolocnosti v rdmci odvetvia (vratane prieskumu zamestnavatel'ov a vzdeldvacich dréah,
lahko citateInych a zrozumitel'nych brozir, sektorovych brozur,

e-learning a platforma systému riadenia vzdelavania http://ecovert-centre.ft/);



* vypracovanie sektorového komunikacného planu;
* hodnotenie vyvinutého systému;
* Identifikacia ziskanych skusenosti, zdiel'anie a §irenie osvedcenych postupov.

Koordinator:

Pole emploi

Partneri:

* ADEME (Agentura pre zivotné prostredie a energeticky manazment)

* AGEFIPH, Rhéne-Alpes (Asociacia pre riadenie integracie 0sob so zdravotnym postihnutim)

* Directcte, Rhone-Alpes (Regionalne riaditeI'stvo pre podniky, hospodarsku sutaz, spotrebitel'ské
zalezitosti, pracu a zamestnanost)

* FEDEREC (Federacie recyklacnych spolo¢nosti)

* IEP Grenoble (Institat politickych $tadii)

* Meléze-ELISE Lyon; NAEVA-ELISE; Region Rhone-Alpes.

Webova stranka projektu/organizacie:

http://www.pole-emploi.org/

2.2 Porovnanie prispevku sluZieb zamestnanosti k implementacii zaruky pre mladych Pudi

,»Projekt odhalil, Ze vo vSetkych skimanych krajinach sa dosiahli pozitivne vysledky pri implementacii
zaruky pre mladych l'udi vd’aka silnému vyuzivaniu partnerského pristupu.*

Identifikacné cislo vyzvy: VP/2013/016

Zucastnené krajiny: Francuzsko, Mad’arsko, Srbsko,

Identifikacné ¢islo grantu: VS/2014/0339

Trvanie projektu: 14. 11. 2014-13. 3. 2016

Oblast’ politiky: Zamestnanost’

Prispevok EU v eurach: 277 585,79

Podoblast’ politiky: Verejné sluzby zamestnanosti (VSZ)

Cielové skupiny: Ministerstva prace a/alebo narodné agentlry sluzieb zamestnanosti.
Krajina implementacie: Taliansko

Ciele projektu:

Projekt mal za ciel’ posilnit’ spolupracu a podporit’ vzajomné ucenie sa medzi ministerstvami prace
a/alebo narodnymi agentirami sluzieb zamestnanosti v troch eurdpskych krajinach, vo Francuzsku,
Mad’arsku, Taliansku a v neélenskej krajine EU, konkrétne v Srbsku. Analyzovali sa spoloéné modely
riadenia a poskytovania systémov zaruk pre mladych l'udi (YG) a porovnévali sa rozne vykony s cielom
identifikovat’ hlavné faktory ovplyviiujuce dobry alebo zly vykon sluZzieb a $irit’ osvedcené postupy.

Vysledky projektu, merané dopady, uspechy, ziskané skiisenosti:

Benchmarkingova analyza vykonana pocas projektu ukazuje, Zze Franctuzsko dosiahlo najpokrocilejsi
stav implementacie odporucania YG spomedzi podobnych krajin. M6Ze mat’ najlepSiu vykonnost,
pokial’ ide o efektivnost’ a primeranost’ jednotlivych vyvinutych ciest, a preto kvalitu ¢innosti a vysledky
dosiahnuté Péle Emploi moZno povazovat za ,hranice vykonnosti benchmarkingu.

Vo francuzskom modeli PES pdsobi ako poskytovatel komplexnych sluzieb a stratégia zamestnanosti
sa zameriava najma na sprostredkovanie zamestnania. Silné stranky tohto modelu mozno povazovat’ za
nasledujuce:


http://www.pole-emploi.org/

* jasny navrh kazdej cesty pomoci a prijaté pokrocilé metodologie;

* pozornost’ venovana profilovaniu;

* pocet a kvalita pouzitych l'udskych zdrojov je v sulade s typom a intenzitou poskytovanej podpory;

* podporuje sa partnersky pristup (t. j. institucionalna spolupraca medzi VSZ a uzemnymi organmi
ministerstva Skolstva);

* je pridelené zna¢né financovanie (financovanie PES vo Francuzsku je 0,25 % HDP v porovnani s 0,07
% HDP v Mad’arsku a 0,03 % v Taliansku);

* vykonava sa sledovanie prijemcov (do 18 mesiacov po prvej registracii).

Identifikacia potencialnych osved¢enych postupov:
Projekt ur¢il styri najlepSie postupy, jeden pre kazdu partnersku krajinu:

1. Iniciativa ,,Employment Caravans® v Srbsku. Ciel'om tohto pilotného opatrenia realizovaného
v 20 pobockach VSZ je informovat’ nezamestnané neregistrované osoby vratane mladych I'udi
z vidieckych oblasti o ponuke sluzieb VSZ. Hlavnou inovativhou ¢rtou iniciativy je
implementacia osvetovych aktivit mobilnou jednotkou PES, ktord absolvovala Specidlne
Skolenie na vykonavanie tejto funkcie.

2. IT platforma pre riadenie a monitorovanie YG v Taliansku. Slizi ako jednotnad narodna brana
na vymenu informacii o ¢innostiach a nastrojoch na podporu implementacie YG. Umoziluje
sledovat’ celu cestu klienta, od registracie az po ukoncenie pontkanej aktivnej politiky, sledovat’
vsetky vyznamné dimenzie ucastnikov YG a komunikovat’ so vSetkymi regionalnymi VSZ.

3. Intenzivna podpora mladych uchadzacov o zamestnanie (Club Jeunes) vo Francuzsku. Sluzba
je poskytovana bud’ formou individualizovanej 6-mesacnej podpory alebo prostrednictvom
intenzivnej kolektivnej 3-mesacnej podpory skupindm maximalne 15 mladych l'udi. Odborni
poradcovia pracuji so znizenym poctom pripadov (50 — 70 pripadov) a v uzkej spolupraci s
miestnymi pracovnymi agentirami, spolocnostami a mimovladnymi organizaciami. Tato
personalizovana a prispdsobena sluzba sa ukazala ako i¢inna pri zlepSovani zamestnanosti
prijemcov.

4. Siet mentorov v pobockach PES v Madarsku. Siet’ mentorov pozostava z 354 internych a
externych poradcov so Sirokou S§kélou zodpovednosti: interaguju s miestnymi zainteresovanymi
stranami a podporuju aktivity spoluprace, vykonavaji predbezné poradenskeé sluzby, podporuji
mladez prispdsobenymi sluzbami a monitoruji a sleduju situaciu zaregistrovanych osob. .
Sluzby su zalozené na Standardizovanej metodologii profilovania vo vSetkych miestnych
pobockach VSZ a povazuju sa za efektivne pri zlepSovani kvality sluzieb zamestnanosti pre
mladez a zabezpeCovani poskytovania personalizovanej podpory.

V ramci projektu vznikli 3 spravy a 12 kusov propaga¢ného materidlu. Zorganizovalo sa Sest
Skoleni/vzéjomnych vzdelavacich stretnuti, ktoré prilakali 52 ucastnikov vratane 28 Zien. Obidve
pohlavia boli rovnomerne zastupené v pracovnych timoch vo vsetkych partnerskych krajinach.

Nadnarodny rozmer:

Projekt analyzoval prinos VSZ pri implementacii YG v 3 &lenskych tatoch EU (Franctizsko, Mad’arsko,
Taliansko) a pri implementacii podobného programu zamestnanosti mladych I'udi v neclenskom State
EU (Srbsko). Umoznil porovnanie existujucich postupov a identifikoval priklady osvedéenych
postupov, ktoré mozno uplatnit’ v partnerskych krajinach.

Eurdpska pridana hodnota:

Eurdpska pridana hodnota tohto projektu sa dosiahla prostrednictvom vzdjomného ucenia sa a vymeny
osvedcenych postupov pri implementacii YG, od ktorej sa o¢akava, ze povedie k zlepSeniu existujucich
sluzieb pre nezamestnanych mladych l'udi. Cvicenie benchmarkingu poukézalo na podobnosti a
rozdiely, ako aj na hlavné faktory ovplyviujiice dobry alebo zly vykon VSZ v partnerskych krajinach.



Realizované aktivity:

* Porovnavacia analyza ulohy sluzieb zamestnanosti v plane implementacie Zaruky pre mladych;

* Definicia spolo¢ného stiboru ukazovatel'ov pre benchmarking;

* zber udajov a kvalitativna analyza v teréne;

* Analyza udajov;

* Identifik4cia osvedcenych postupov, ziskanych poznatkov a politickych ukazovatel'ov;

* Diseminacia vysledkov projektu prostrednictvom pravidelnych stretnuti a zaverecnej konferencie.

Koordinator:

Ministerstvo prace a socialnych veci (Taliansko)
Partneri:

Narodna sluzba zamestnanosti (Srbsko);
Néarodny urad prace (Mad’arsko);

Pole Emploi (Francuzsko).

Webova stranka projektu/organizacie:

www.lavoro.gov.it

Poskytovanie zrucnosti pre rast a zamestnanost’

Dalej tato kapitola predstavuje devit projektov (2.3-2.11) v oblasti zamestnanosti, pric¢om vietky s
financované prostrednictvom programu PROGRESS ako vysledok vyzvy na predkladanie navrhov
zameranej na podporu novych foriem spoluprace prostrednictvom partnerstiev medzi verejnymi a
sukromnymi aktérmi v oblasti prace. trhu. Vyzva bola zamerana na rieSenie pretrvavajuceho nedostatku
zru¢nosti a nestladu a v kone¢nom dosledku poméct’ vyplnit’ medzeru medzi ponukou a dopytom po
pracovnej sile v EU.

Ocakéavalo sa, ze projekty dosiahnu jeden alebo viacero z nasledujucich ciel'ov:

1. poskytovat koncovym uzivatelom Specifické sluzby zamestnanosti vedice k udrzateInému
umiestiiovaniu do zamestnania a uctiovskej pripravy alebo k inym meratel'nym vysledkom zmieSanym
suborom aktérov;

2. poskytovat’ analytické a metodologické zistenia podloZené dokazmi tykajice sa formy a pracovnej
metody partnerstva medzi spolupracujucimi organizaciami;

3. vyvinuli konkrétne néstroje spravodajstva o trhu prace, ktoré umoznia identifikovat’ nedostatky v
zru¢nostiach a potreby vyplyvajuce zo Strukturalnych posunov k nizkouhlikovému hospodarstvu, ako aj
ich vplyv na meniace sa subory zrucnosti.

Vyzva pozostavala zo Styroch oblasti v sulade s prioritnymi oblastami vytvarania pracovnych miest,
ktoré boli uvedené vo vyzve. Sektorové zameranie prvej vetvy zahfnalo tri klucové sektory:
stavebnictvo, recyklaciu a dodavku elektriny, plynu, pary a klimatizacie. Druha vetva kladla osobitny
doraz na potencial IKT v oblasti zamestnanosti a pomohla napredovat’ v praci Velkej koalicie EU pre
digitalne pracovné miesta. Tretia vetva mala osobitny doraz na osobné sluzby a sluzby pre domacnost’
(PHS), zatial’ ¢o Stvrta vetva podporovala konsolidaciu europskych rad pre sektorové zrucnosti. Nizsie
su uvedené projekty podl'a poradia tychto oblasti.

2.3 Spajanie Pudi pre zelené zru¢nosti

,»Projekt bol schopny poskytnut’ nové dokumenty a nastroje, ktoré zvysili zamestnanost’ odbornikov v
stavebnom sektore a podporili zelent transformaciu odvetvia v EU.*


http://www.lavoro.gov.it/

Identifikacné cislo vyzvy: VP/2013/010

Zugastnené krajiny: Dansko, Litva, Pol'sko, Spanielsko
Identifikacné ¢islo grantu: VS/2014/0430

Trvanie projektu: 1. 10. 2014-31. 3. 2016

Oblast’ politiky: Zamestnanost’

Prispevok EU v eurach: 363 778,09

Podoblast’ politiky: Zelené pracovné miesta

Ciel'ové skupiny: Odbornici pracujici v stavebnom sektore;
Krajina implementacie: Déansko, Litva, Pol'sko, Spanielsko

Akcia ,,Connecting People for Green Skills* bola navrhnutd v Spanielsku, kde kolaps stavebného
priemyslu viedol k bankrotu vel'kého poctu podnikov. V ddsledku toho prislo o pracu vel'ké mnozstvo
stavebnych odbornikov. Hlavnou myslienkou projektu bolo preto riesit’ tieto problémy tak, ze
nasmerujeme odbornikov a spolocnosti, aby ziskali kvalifikaciu a zru¢nosti potrebné na plné vyuzitie
novych prilezitosti, ktoré vytvoril novy model vystavby — ekologickejsia a energeticky efektivnejsia.

Projekt mal osem konkrétnych ciel'ov:

1. analyzovat’ geografické charakteristiky, socialne a ekonomické zvyky, odborné znalosti a obchodné
postupy a potencial v oblasti energetickej G¢innosti v kazdej zacastnenej krajine;

2. identifikovat’ najlepsie postupy vyvinuté v krajinach, ktoré boli nitené transformovat’ svoje trhové
modely v dosledku krizy v konkrétnom sektore;

3. posudit’ technické a osobné dévody, ktoré brania pracovnikom najst’ si nové zamestnanie vo svojej
profesii;

4. analyzovat’ pracovné prilezitosti v sektore stavebnictva;

5. navrhli personalizované socidlne cesty a spdsoby zaradenia do zamestnania s cielom prispdsobit’ ich
pracovny a profesionalny profil s cielom zlepsit’ zamestnanost’ uchddzacov o zamestnanie.

6. vypracovat’ osobitné kurzy odbornej pripravy na odborni pripravu uchadzacov o zamestnanie a
aktivnych stavebnych odbornikov v spolocnostiach, ktoré¢ presmeruju svoju ¢innost' na udrzatelny,
inkluzivny a inteligentny rast;

7. vytvorit profesionalny profil (t. j. zru¢nosti, ktoré vo v§eobecnosti pozaduju zamestnavatelia v sektore
vystavby ekologickych zrucnosti), prispdsobeny novym poziadavkam na pracu;

8. navrhnit’ siet” subjektov a odbornikov na monitorovanie novych trhovych medzier v stavebnictve a
trvalo udrzatelnom rozvoji a na podporu spolo¢nych iniciativ.

Vysledky a dopady:

Projektovy tim ,,Green Skills* tspeSne implementoval svoje pociatocné ciele. Celkovy proces
implementacie projektu bol navrhnuty v struktare lievika, kde kazdy pracovny balik vyuzival vystupy
predchadzajucich pracovnych balikov ako zaklad svojej prace.

Na zaciatku projektu partneri spustili niekol'ko prieskumov v kazdej zGc¢astnenej krajine. Na zéklade
zozbieranych tdajov boli zverejnené¢ dve spravy. Po prvé, ,Suhrnnd sprava: Sektor zelené¢ho
stavebnictva: Skusenosti v Eurdpe” poskytla prehlad o si¢asnom stave stavebného sektora EU po
prasknuti bubliny na trhu s nehnutelnostami a obsahovala zoznam najlepSich postupov hladkého
prechodu na zelené pracovné miesta. Druhd spréva, ,Kataldog pracovnych prilezitosti v sektore
stavebnictva®, bola dodato¢nou spravou o vyhliadkach novych pracovnych prilezitosti v sektore
ekologickej vystavby.

Pocas druhej etapy implementacie projektu projektovy tim zriadil narodné expertné vybory (NEC) v
kazdej krajine, ktoré spajaju zastupcov pracovnikov a podnikov. Tato platforma umoznila vymenu
informéacii medzi implementujiicimi projektovymi partnermi a prisluSnymi zainteresovanymi stranami
v stavebnych podnikoch. Kone¢nym vystupom tejto spoluprace bol ,Katalég pracovnych ponuk®, ktory
obsahoval zoznam najzaujimavejSich pracovnych prilezitosti v sektore zelenej vystavby. Katalog
pracovnych ponuk sluzil ako zaklad pre d’al§iu fazu realizacie projektu, v ktorej projektovy tim
vypracoval ,,Profil zru¢nosti* na zaklade existujucich pracovnych pontk v sektore stavebnictva. To
znamena zoznam poziadaviek (odborné vzdelanie, prax, Specializacia atd’.), ktoré vo vSeobecnosti
pozaduju zamestnavatelia posobiaci v sektore. Sluzil ako nastroj na zdéraznenie nedostatku potrebnych



zrucénosti a sluzil ako zaklad pre zaverecnu fazu realizacie projektu: priprava profilov Skoleni a
vzdelavacich priruciek.

Zaverecnou fazou projektu bola priprava vzdelavacich sprievodcov o zelenych Specializaciach. Tato
prirucka definovala Studijny a vyuCovaci obsah, ktory je potrebny na Skolenie pracovnikov v
konkrétnych zamestnaniach a Specializaciach.

Vécsina vystupov projektu bola navrhnuta tak, aby sa dala prisposobit’ a pouZit’ vo vSetkych ¢lenskych
Statoch EU.

Udrzatel'nost’”:

Projektovy tim navrhol plan na zabezpeCenie udrzatelnosti vysledkov projektu. Pozostdva z troch
zakladnych prvkov: uchovavania, udrzby a dostupnosti. Samostatni projektovi partneri maji svoje tlohy
oddelené podla tychto zékladov. Partneri zodpovedni za ochranu a udrzbu sa zaviazali, Ze budu pocas
troch rokov od predlozenia projektu poskytovat’ potrebnu udrzbu (t. j. vyclenit’ potrebné zdroje na
zabezpedenie plynulej prevadzky a neustalej aktualizacie informacii na webovej stranke projektu). Co
sa tyka dostupnosti vystupov projektu, projektovy tim optimalizoval webovu stranku projektu tak, aby
koncovi pouzivatelia mali jednoduchy pristup k vystupom projektu a porozumeli im.

Sirenie:

Projektovy tim Green Skills navrhol samostatny pracovny balik na Sirenie vysledkov projektu.
Existovalo niekol’ko kandlov, prostrednictvom ktorych sa projektové aktivity Sirili na troch réznych
urovniach (eurdpskej, narodnej a regionalnej/miestne;).

Projekt mal oficialnu webovu stranku (http://greenskillsproject.eu). Cielom webovej stranky bolo sluzit’
ako platforma, kde by zainteresované strany mali pristup k relevantnym informacidm. Konkrétnejsie,
webova stranka obsahovala neustdle aktualizované Casti obsahujuce prehlad projektu, ciele, plan,
aktualizacie, newsletter a informacie o partneroch zapojenych do projektu Green Skills.

Na zvysenie povedomia o projekte sa pouzili aj platformy socidlnych médii (t. j. Facebook a Twitter).
Tim Green Skills informoval svojich posluchédcov prostrednictvom uctov na Facebooku a Twitteri,
priCom neustale aktualizoval svoj informacny kanal o najnovSom vyvoji v stavebnom sektore na
eurdpskej irovni a napredovani projektu. Poskytla tiez najnovsie informacie o projektovych podujatiach
a moznostiach Skoleni. Od svojho vzniku ma stranka projektu na Facebooku 251 sledovatel'ov a na
Twitteri 41, pricom véc§ina z nich su relevantné zainteresované strany a koncovi pouzivatelia.
Projektovy tim tiez $iril svoje vystupy prostrednictvom tlacovych sprav, médii a publikacii v miestnych
a nemiestnych ¢asopisoch. Hlavnou myslienkou bolo informovat’ §irSiu verejnost’ o projekte od jeho
ranych faz. Partneri projektu preto publikovali tlacové spravy a clanky v miestnych novinach a
$pecializovanych ¢i nesSpecializovanych casopisoch. Vysledkom bolo, ze projekt Green Skills mal Siroky
geograficky rozsah a oslovil 350 000 — 400 000 potencidlnych Ccitatelov. V ramci projektu sa
organizovali aj informacné podujatia na zvySenie povedomia o projekte Green Skills. S ciel'om pokryt’
Siroku geograficku oblast’ podujatia organizovali aj partnerské organizacie vo svojich krajinach.

Potencialne osvedcené postupy:

Za dobru prax mozno povazovat’ zapojenie miestnych expertov vo forme narodnych expertnych vyborov
(multidisciplinarne panely prislusnych expertov). To umoznilo okamzite prediskutovat” poznatky o
projekte s narodnymi expertmi a poukazat’ na relevantné problémy a poskytnut’ rieSenia. Na zaklade
takychto diskusii dokéazal projektovy tim zlepsit' kvalitu vystupov projektu. Okrem toho tieto vybory
poskytli ndrodnym institiciam prileZitost’ na d’al$iu spolupracu na buducich projektoch.

Rodova rovnost’:
Projekt zohladnoval rodova rovnost, ked’ze neexistovali ziadne obmedzenia tykajice sa pristupu k

aktivitam, vysledkom a zdrojom projektu. Vzhl'adom na muzski dominanciu v stavebnom sektore v§ak
nebolo mozné zabezpecit, aby sa na vzdelavacich aktivitach zucastnil rovnaky pocet muzov a Zien.



Eurdpska pridand hodnota:

Hlavnym prinosom projektu ,,Connecting People for Green Skills — Green Skills“ na tirovni EU bolo
vytvorenie narodnych expertnych vyborov. Ako uz bolo spomenuté, do vyborov sa zapojili zastupcovia
zamestnancov a podnikov z roéznych krajin, priCom zastupcovia mohli diskutovat o spolo¢nych
problémoch a navrhovat’ rieSenia. Tato platforma preto vytvorila potencialnu siet’ medzi institiciami
¢lenskych $tatov, ktora by mohla sluzit' ako zaklad pre d’al§iu spolupracu medzi ¢lenskymi $tatmi EU.

Realizované aktivity:

* Vyskum sucasnych trendov zamestnanosti v sektore zelenej vystavby;

* vypracovanie katalogu pracovnych prilezitosti v sektore zelenej vystavby;

* ZalozZenie narodnych expertnych vyborov v kazdej partnerskej krajine, ktoré budu spéjat’ externych
zastupcov pracovnej sily a podnikatel'skych aktivit;

* Rozvoj Skoliacich kurzov, ktoré maju vybavit odbornikov potrebnymi zru¢nostami na zvysenie ich
pracovnych prilezitosti;

* Navrh webovej platformy pre jednoduché a intuitivne prepojenie medzi ekologickymi pracovnymi
ponukami a uchadza¢mi o zamestnanie;

Koordinator:

Teritorialny pakt zamestnanosti v La Ribera, Spanielsko;
Partneri:

« Stavebny institt vo Valencii, Spanielsko

* Valencijska asociacia stavebnych spolo¢nosti, Spanielsko
* Pol'sky zvidz zamestnavatel'ov v stavebnictve, Pol'sko

* Danmar Computers, Pol'sko

« Skoliace stredisko stavitel'ov Vilnius, Litva

* Eurdpska kancelaria Cypru, Cyprus

* Brana 21, Dansko;

Webova stranka projektu/organizacie:

http://ereenskillsproject.eu/en/

2.4 Znalostné centrum pre pracu v oblasti obnovitel’'nej energie

,~Pravidelny a spol'ahlivy barometer pracovnych miest v oblasti obnovitel'nej energie bude uzitocnym
nastrojom na predvidanie zruc¢nosti a planovanie, najméa vzhl'adom na rasticu potrebu skolit’ a zvySovat’
si existujuce kompetencie, aby mohli reagovat’ na meniace sa pracovné podmienky stivisiace so zmenou
klimy.*

Identifikacné cislo vyzvy: VP/2013/010

Trvanie projektu: 16. 10. 2014-15. 4. 2016

Identifikacné ¢islo grantu: VS/2014/0449

Prispevok EU v eurach: 564 520,78

Oblast’ politiky: Zamestnanost’

Podoblast’ politiky: Nové zruc¢nosti pre nové pracovné miesta, Zelené pracovné miesta
Implementujuce krajiny: Belgicko, Taliansko, Holandsko a Spanielsko

Zucastnené krajiny: VécSina eurdpskych krajin, ked’ze projekt realizovalo mnozstvo celoeurdpskych
zdruzeni

Cielové skupiny: Ludia hl'adajici zamestnanie v sektore obnovitelnej energie; Spolo¢nosti v sektore
obnovitelnej energie; Skoliace intitiicie.


http://greenskillsproject.eu/en/

Socioekonomicky kontext:

Na nestalom trhu s energiou v prechode smerom k budicnosti 100 % obnovitel'nej energie sa budi
rozvijat’ nové sektory Cinnosti, zatial’ ¢o iné zaniknll alebo sa transformuju, aby sa prispdsobili rychlo
sa vyvijajucemu energetickému prostrediu. Sektor obnovitelnych energii (OZE) je jednym z
najrychlejsie rastiicich odvetvi z hl'adiska tvorby pracovnych miest, pricom v roku 2015 v tejto oblasti
na celom svete pracovalo 7,7 miliona l'udi. Ide o rychlo sa rozvijajuci sektor, ktory je vysoko zavisly od
technologického rozvoja, a preto potreba posudit’ a planovat’ ludské zdroje, aby sa technologie
obnovitel'nej energie mohli d’alej vyuzivat. Zatial ¢o nedostatok inzZinierov je v Eurdpe dobre
zdokumentovany, nedostatok informacii o trhu prace stazuje zainteresovanym stranam ziskat' jasny
obraz a plan do budicnosti.

Ciele projektu:

Ciel'om projektu bolo vytvorit’ online platformu na poskytovanie informacii o praci (t. j. identifikaciu
medzier v zrucnostiach, dostupnost’ relevantnych Skoleni a najpotrebnejSich profilov) priemyslu,
uchadza¢om o zamestnanie, ako aj akademickym institiiciam a instituciam odbornej pripravy.

Vysledky projektu, merané dopady, uspechy, ziskané sktisenosti:

Medzi vystupy projektu patria:

* Sprava o analyze nedostatkov zru¢nosti®, ktora identifikuje medzery a prekazky medzi zru¢nost’ami,
ktoré potrebuje odvetvie obnovitelnych zdrojov energie, a kompetenciami dostupnymi na trhu;

* ,,Sprava o potrebach odbornej pripravy*, ktora definuje oblasti, v ktorych je potrebna odborna priprava,
aby sa zmensSila medzera vo vedomostiach a kompetenciach;

» ,Barometer pracovnych miest v oblasti obnovitelnej energie”, ktory poskytuje prehlad trendov
pracovnych miest v jednotlivych sektoroch a zdoraziuje kl'ai¢ové zrucnosti a kompetencie, ktoré sektory
obnovitel'nej energie potrebuji na uspesné zavedenie;

» Sest’ sektorovych sprav v tychto technologickych oblastiach: fotovoltaika, solarna tepelné elektrina,
geotermalna energia, bioenergia, energia oceanov a mala vodna energia, ktoré poskytujii informacie o
trendoch a prognoézach podla sektora a o ,,najpotrebnejSich profiloch* vratane kl'icovych kompetencii
potrebnych v sektore. Tri najlepsie profily podl'a sektora sa d’alej analyzuju, aby sa ziskal presnejsi obsah
suvisiaci s pracou a vyzvami, ktoré s tym suvisia.

Okrem toho projekt vypracoval odporticania na Skolenia zamerané na kreativne myslenie, kritické
myslenie a rieSenie problémov a zorganizoval dva webinare o potrebach vzdelavania a odbornej pripravy
v oblasti obnovite'nych zdrojov energie s ciel'om §irit” hlavné zistenia projektu vzdelavacim a Skoliacim
indtiticiam a naborovym pracovnikom. Dalej dohadzovanie

Pre kazdy sektor OZE sa zorganizovali stretnutia odbornikov, na ktorych sa predstavili kandidati
zainteresovanym spolo¢nostiam a naborovym pracovnikom. Vysledkom bolo, ze 93 kandidatov
absolvovalo pracovny kouc¢ing od odbornikov na nabor a boli predstaveni spolo¢nostiam, aby ziskali
zamestnanie.

Projekt vytvoril 23 sprav, z ktorych 20 bolo zameranych na poskytovanie politického poradenstva,
vyskumu a analyzy. Celkovo 1 115 kopii sprav rozsirilo a stiahlo online 1 657 jedine¢nych pouzivatelov.
Zorganizovali sa dve Skolenia a prildkali 48 Gcastnikov, z toho 21 Zien, zatial' ¢o 15 informacnych a
komunikacnych podujati (vratane stretnuti odbornikov a stretnuti na vytvaranie stretnuti) prilakalo 387
ucastnikov, z toho 125 Zien.

Rodovy rozmer:

Co sa tyka rodového rozmeru, takmer u vsetkych partnerov pracovala na projekte aspoii jedna
zastupkyna.



Nadnarodny rozmer:

Vsetky aktivity projektu mali nadnarodny charakter, ked’Ze sa zameriavali na Specifické otazky sektora
OZE. Vystupy projektu kombinuji narodné aj nadnarodné aspekty, napr. RE Jobs Barometer poukazuje
na najpotrebnejsSie zrucnosti a kompetencie v sulade s narodnymi lokalitami, skiima narodné trendy v
sektore RE v stlade so spolo¢nymi cielmi EU. Analyza medzier v zruénostiach identifikuje pracovné
potreby a najpotrebnejsie pracovné profily v sektore OZE s odkazom na narodné vzdelavacie institucie,
ktoré poskytuju prislusné skolenia.

Stratégia Sirenia:

Stratégia Sirenia projektu pozostavala z dvoch casti: vyvoja vyhradenej webovej stranky (a jej
pravidelnej aktualizacie) a produkcie vizualnej identity a publikacii projektu. Webova stranka projektu
je online od polovice januara 2015 a poskytuje informacie o pracovnych miestach a zrucnostiach,
kandidatoch a spolo¢nostiach a vsetkych vystupoch projektu. Ma tiez intranet pre spolupracu partnerov
projektu. Komunika¢ny material obsahuje logo projektu, PowerPointové prezentacie, roll-upy a letaky.
V ramci projektu sa vyrobilo 5 000 vytlackov komunikacnych materidlov, z ktorych 4 347 bolo
distribuovanych najmé socialnym partnerom a zamestnavatel'om/podnikom. Webové stranky stvisiace
s projektom navstivilo 357 l'udi.

Eurdpska pridand hodnota:

Projekt predstavuje eurdpsku pridanti hodnotu skiimanim a rozsirovanim dokazovej zakladne o
pracovnych informaciach a prilezitostiach odbornej pripravy Specifickych pre sektor OZE, ktoré mézu
zdiel'at’ zainteresované strany v celej Eurdpe. NavySe zaviazok projektovych partnerov pravidelne
aktualizovat’ idaje na webovej stranke projektu z neho robi uzito¢ny nastroj na predvidanie zrucnosti a
planovanie v rychlo sa meniacom sektore OZE.

Realizované aktivity:

*Zber najnovsich poznatkov o trhu prace v oblasti obnovitelnej energie;
* Prieskum existujucich kompetencii v oblasti obnovitel'nej energie;

* Analyza medzier a identifikacia potrieb odbornej pripravy;

* Sirenie vysledkov projektu;

* Projektovy manazment.

Koordinator:
EUREC, zdruzenie eurdpskych vyskumnych centier v oblasti obnovitelnej energie (Belgicko)
Partneri:

* Vyskumné centrum pre zdroje a spotrebu energie, CIRCE (Spanielsko)

* Zelena rybka (Belgicko)

» Hanze University Groningen (Holandsko)

* Eurdpska asociacia malych vodnych elektrarni, ESHA (paneur6pska), nahradena v priebehu projektu
talianskou asociaciou assoRinnovabili

* Ocean Energy Europe (celoeuropska)

* Eurdpska asociacia pre biomasu, AEBIOM (paneuropska)

* European Solar Thermal Electricity Association, ESTELA (celoeuropska)

* Eurdpska rada pre geotermalnu energiu (paneuropska).

Webova stranka projektu/organizacie:

http://www.knowres-jobs.eu/en/



http://www.knowres-jobs.eu/en/

2.5 Zhodnocovanie organického odpadu (VALORG)

,Projekt je prikladom implementacie ekoaktivit pri podpore integracie zraniteInych skupin na trhu
prace. Je zalozeny na spdsobe fungovania partnerstva v narodnych zoskupeniach a jeho kolektivnej
dynamike.*

Identifikacné cislo vyzvy: VP/2013/010

Prispevok EU v eurach: 723 030,63

Identifikacné ¢islo grantu: VS/2014/0489

Cielové skupiny: Ludia s nizkou kvalifika¢nou troviiou; nezamestnany; Ludia so Specialnymi
potrebami alebo so zdravotnym postihnutim; Poskytovatelia sluzieb; Skolitelia a technicki dozorcovia;
Miestni politici, tvorcovia rozhodnuti a zastupcovia miestnych organov; Zdruzenia a sikromné
spolo¢nosti, konzultatné sluzby a poradcovia, priemyselné odvetvia, vyskumné centrd a univerzity,
podiel’ajuce sa na rozvoji

nové techniky obnovy; Miestne obyvatel'stvo.

Oblast’ politiky: Zamestnanost’

Podoblast’ politiky: Nové zrucnosti pre nové pracovné miesta, Zelené pracovné miesta

Krajina implementacie: Franctizsko

Zugastnené krajiny: Belgicko, Cyprus, Slovensko, Spanielsko

Trvanie projektu: 15. 11. 2014-14. 5. 2016

Socioekonomicky kontext:

Eurépa produkuje obrovské mmnozstva organického odpadu: zeleny odpad, zvyskovy odpad z
domacnosti, biologicky odpad z domacnosti, kal atd’. Nakladanie s odpadom je obmedzené, ked’ze
polovica odpadu sa stale posiela na skladky a iba 5 ¢lenskych Statov recykluje alebo zhodnocuje viac
ako 50 % ich domaceho odpadu. V tejto suvislosti vzniklo partnerstvo VALORG s cielom znizit’
produkciu odpadu a podporit’ zhodnocovanie materialu a energie.

Ciele projektu:

Hlavnym cielom projektu bolo vyvinit ekonomicky model zaloZzeny na zhodnocovani odpadov,
experimentovanim s novymi procesmi, novymi kompetenciami a Skoleniami a navrhovanim novych
pracovnych pozicii.

Vysledky projektu, merané dopady, Gspechy, ziskané ponaucenia:

Akcia VALORG zhromazdila 17 réznych partnerskych organizacii z 5 partnerskych krajin a zacala
diskusiou o stave zhodnocovania organického odpadu v kazdej krajine. Vysledkom bola porovnavacia
sprava o verejnych politikach, sluzbach, povolaniach, Skoleniach a existujucich projektoch v oblasti
organického odpadu v partnerskych krajinach s nazvom ,,Sti€asny stav a buduce prilezitosti pre zelené
pracovné miesta v oblasti zhodnocovania organického odpadu®.

Kazda partnerskd krajina vytvorila ad hoc klaster zloZzeny zo spolo¢nosti vo vyrobnom priemysle,
miestnych organov, socidlnych podnikov, ekonomov, vyskumnych centier a/alebo univerzit. Vysledkom
bolo vytvorenych 5 ndrodnych klastrov, ktoré sa aktivne zapdjali do aktivit projektu, najmi do
experimentovania so zhodnocovanim organickych odpadov, ich vyhodnocovanim a komunikaciou o
projekte na miestnej a narodnej trovni. Narodné experimenty viedli k tymto vystupom:

* V Belgicku: zlepSenie triedenia zeleného odpadu na energetické zhodnocovanie, ako aj
vermikompostovanie na individualne a priemyselné vyuzitie;

+ V Spanielsku: decentralizovand siet kompostovacich zariadeni a nové miesto pre riadkové
kompostovanie;

* Vo Franctzsku: vyvoj roznych produktov, ako je palivo ,,CENTEO* vyrobené z kukurice vo forme
prutov alebo pestovanie Cervov zo spitného ziskavania potravinového odpadu, ako aj dve platformy na
zhodnocovanie organického odpadu, jedna v mestska oblast’ a druha vo vidieckej oblasti;

* Na Cypre: koncepcia znizenia organického odpadu pri zdroji medzi obyvatel'stvom;



* Na Slovensku: vytvorenie lokalnych platforiem na zhodnocovanie zelen¢ho odpadu v regione Horny
Zitny Ostrov.

Tieto experimenty potvrdili, Ze odborna priprava na pracovisku je vysoko relevantna pre zavadzanie
novych profesionalnych postupov v oblasti zelenych pracovnych miest. Partnerstvo VALORG vyvinulo
tri nové pracovné profily, odborné usmernenia a Specifické Skoliace programy a moduly so
zodpovedajliicimi u¢ebnymi nastrojmi a tutorialmi:

1) Triediaci a obnovovaci pracovnik,

2) Inkasny operativny a

3) Operator kompostovania.

Spolu bolo na pracovisku vyskolenych 29 supervizorov a 169 I'udi s nizkou kvalifikaciou, ktori ziskali
nové odborné a socialne skusenosti a niektorym z nich bola pontiknuta dlhodoba praca.

Projekt vytvoril 19 sprav, z ktorych 1 233 kopii distribuovalo a stiahlo 10 unikatnych pouzivatel'ov
online. Zorganizovalo sa aj 98 skoleni a prilakalo 276 ucastnikov, z toho 67 Zien.

Uvahy o rovnosti:

Tieto boli zohl'adnené v projekte VALORG na nasledujtcich tirovniach:

1) bola zapojena zmes l'udi (rézne zainteresované strany);

2) pristup k aktivitdm projektu (otvoreny pre rdzne skupiny obyvatel'stva);

3) cielova verejnost’ (rozne profily stazistov, z ktorych 45 % bolo nezamestnanych a 29 % malo
zdravotné postihnutie, vysoka heterogenita z hladiska veku, pomeru muzov a zien, kvalifikacie a
povolani);

4) rodovy rozmer (v dosledku charakteristik zelenych pracovnych miest len 15 % stazistov tvorili Zeny,
ale viac ako polovicu ucastnikov nadnarodnych a klastrovych stretnuti tvorili Zeny);

5) VALORG pridana hodnota (nové pracovné prilezitosti pre 'udi s nizkou troviiou kvalifikacie a pre
l'udi so Specidlnymi potrebami).

Inovativnost’ projektu:

Projekt poskytuje dokazy o prepojeni, ktoré mozno vytvorit’ medzi rozvojom obehového hospodarstva,
vznikom novych odbornych potrieb v oblasti zhodnocovania organického odpadu, rozvojom Skoleni a
zrucnosti pre I'udi s nizkou kvalifikaciou a zvySenim ich zamestnanosti. Projekt prepojil zhodnocovanie
organického odpadu s jednotlivymi cestami socidlno-profesionalneho rozvoja. Pracovné profily
navrhnuté podl'a metédy ECVET a principu celozivotného vzdeldvania umoznili kazdému prijemcovi
napredovat’ a ziskavat’ odborné zru¢nosti.

Politické dokazy vytvorené projektom:

Porovnavacia §tidia ,,SucCasny stav a budlce prilezitosti pre zelené pracovné miesta v oblasti
zhodnocovania organického odpadu® sved¢i o si¢asnom stave obehového hospodarstva a nakladania s
organickym odpadom v partnerskych krajinach. Identifikovala 24 profesii v sektore nakladania s
organickym odpadom, ako aj existujice a pozadované Skolenia na ich ziskanie. Okrem toho sa predklada
prehl'ad smernic EU o odpadoch a ich transpozicia v partnerskych krajinach spolu s politikami a
finanénymi nastrojmi EU, ktoré maju silné prepojenie s odpadovym hospodérstvom. Nakoniec st vetky
dokazy zhmuté v komparativnej analyze SWOT a v zavere Studie su vyzvy spojené s podporou
obehového hospodarstva a nakladania s organickym odpadom a zvySkami plodin a navrhovanymi
vniitrodtatnymi politikami a politikami EU.

Nadnarodny rozmer:

Nadnarodny rozmer projektu bol pritomny na urovni spoluprace aj komunikécie a odrazal sa aj v obsahu
projektu (nadnarodné analyzy a postupy).



Vytvorené nové partnerstva:

Projekt bol zaloZeny na partnerskej metdde a spojil 17 partnerskych organizacii do 5 narodnych klastrov.
Partneri projektu rozvijali spolupracu vo forme klastrov na miestnej, regionalnej a narodnej trovni. Tieto
klastre mali na starosti implementaciu projektovych aktivit vo svojich vlastnych krajinach podla
miestnych kontextov a relevantnych rieSeni. Vytvorené pracovné skupiny a siete si mohli vymienat
svoje postupy a skusenosti so vSetkymi partnermi na nadnarodnych stretnutiach a rozvijat’ kolektivnu
inteligenciu v zmysle spolocnych cielov, spolo¢ného chapania problémov a spolo¢ného rozvoja
¢innosti. Uspech partnerstiev projektu bol zaloZeny na réznorodosti aktérov, prave na experimentovanie
a pravidelnosti stretnuti.

Stratégia Sirenia:

Sirenie projektu VALORG zahffialo vietkych partnerov projektu a podliehalo spoloéne vypracovanému
planu Sirenia a stratégii. Po prvé, vyzvy a ciele $irenia boli prediskutované a stanovené na druhom
nadnarodnom seminari projektu. Potom bola na tretom nadnarodnom seminari navrhnuta prva verzia
planu Sirenia s komunika¢nymi nastrojmi a stratégiami. Nakoniec boli na Stvrtom nadnarodnom
seminari analyzované najucinnejSie stratégie a nastroje. V dosledku toho boli komunikacné nastroje
navrhnuté a pouzivané vSetkymi partnermi, vratane: 63 ¢lankov v tlaci, stranky na Facebooku, 14 online
prezentacii projektov a 102 podujati pre rdzne cielové skupiny. Okrem toho bolo vyvinutych mnozstvo
dalSich nastrojov: pocitacova platforma Own Cloud, roll-up a letdk VALORG, tlacovy subor a
prezentacné videa a USB kli¢e s vystupmi projektu. VSetky tieto nastroje sluzili na tri rozne, ale
vzajomne prepojené ucely:

1) ulah¢it’ komunikaciu a spolupracu medzi partnermi projektu;

2) zviditelnit’ projekt a jeho partnerstvo; a

3) sirit’ vysledky projektu.

Celkovo bolo v ramci projektu vyrobenych 202 kusov informacnych a propagacnych materialov, ktoré
boli distribuované v 4 555 tlacenych kopiach vo francuzstine, anglictine a d’al$ich jazykoch. To zahtiialo
2 222 kopii v l'ahko ¢itatel'nom jazyku pre I'udi so zdravotnym postihnutim.

Vsetky narodné klastre sa aktivne podielali na definovani komunikac¢nej stratégie na miestnej, narodnej
a europskej trovni a ich ¢lenovia sa zucastnili na mnohych diseminacnych podujatiach projektu. Takéto
aktivne zapojenie narodnych klastrov vyustilo do konceptualizacie modus operandi klastra a ukézalo sa
ako efektivny sposob $irenia a projektového manazmentu.

Eurdpska pridana hodnota:

Projekt pridal hodnotu na eurdpskej tirovni vyplnenim medzier v nakladani s organickym odpadom a
rieSenim problémov spolo¢nych pre 2 alebo viaceré partnerské krajiny projektu. Na politickej trovni
projekt priniesol konkrétne névrhy na Skoliace ciele (vypracovanych 10 Skoliacich ciel'ov), na politiky
(10 vypracovanych navrhov na politiku) a na projekty a iniciativy (8 navrhov na potrebné projekty a
iniciativy). Na praktickej urovni projekt vytvoril tri nové pracovné profily, odborné pracovné
usmernenia a Specifické skoliace programy a moduly s prislusnymi u¢ebnymi néstrojmi a tutoridlmi,
ktoré mozno zdiel'at’ s ostatnymi partnermi EU.

Opatrenia trvalej udrzatelnosti:

Partneri projektu identifikovali niekol’ko spdsobov, ako udrzat' a dalej rozvijat’ iniciativy a Skoliace
programy o nakladani s organickym odpadom, ktoré uz boli testované v projekte VALORG: rozsirenie
iniciativ do inych geografickych oblasti (napr. kompostovacie platformy), v inych kontextoch (vidiecke
alebo mestské), rozvoj hlbsich ekonomickych analyz a hl'adanie vicsej podpory zo strany miestnych
organov. Partneri navrhli pracovat’ na d’alSom odpade metdédou VALORG (klaster/iniciativa/tréning),
napr. podiela sa na rozvoji kolektivneho kompostovania mimo bytovych domov a vytvarani miestnych
mikroprojektov recyklacie odpadu.



Realizované aktivity:

* Identifikacia existujucich projektov a monitorovanie vznikajacich projektov v oblasti zhodnocovania
organického odpadu a zvyskov plodin;

« zriadenie narodného ad hoc zoskupenia v kazdej partnerskej krajine;

* Analyza existujucich pracovnych profilov, profesii a Skoleni (v ciel'ovej oblasti) v kazdej partnerske;j
krajine;

* Vypracovanie pracovnych smernic pre I'udi s nizkou urovniou kvalifikacie (3 nové pracovné profily:
operator triedenia a zhodnocovania, operator kompostovania a operator zberu);

* Vyvoj novych skoliacich programov a pedagogickych nastrojov pre nové pracovné profily;

* Experimentovanie v oblasti zhodnocovania organického odpadu s ciel'om najst prilezitosti na skolenie
cielovych skupin na pracovisku;

* vyhodnocovanie experimentov a modelovanie inovativnych rieSeni pre nakladanie so zelenym
odpadom a jeho zhodnocovanie;

» Komunikécia a $irenie vysledkov.

Koordinator:
Régie des Ecrivains (Franctzsko)
Partneri:

* Soli'Vers (Francuzsko)

* Conseil Départemental du Bas-Rhin (Francuzsko)

* Université de Strasbourg (Francuzsko)

* Alsace Active (Franctzsko)

* AIGS (Association interrégionale de guide et de santé) (Belgicko)
* ECODIPAR (Belgicko)

 Centrum kontinualneho vzdelavania CEKOV (Slovensko)
* CKV CONSULT (Slovensko); ZOHZO (Slovensko)

* CARDET (Cyprus)

* Obec AGIOS ATHANASIOS (Cyprus)

* Cyperska obchodna a priemyselna komora (Cyprus)

« Commonwealth of Sakana (Spanielsko)

» Agentura pre rozvoj Sakana (Spanielsko)

+ Environmentalny manazment Keraben (Spanielsko)

« Kompostovacie rieenia VERMICAN (Spanielsko).

Webova stranka projektu/organizacie:

http://www.regiedesecrivains.com/

2.6 BU.G.S. — Budovanie zelenych zru¢nosti

»Akcia dosiahla vplyv identifikovanim zru¢nosti na poziadanie v sektore ekologickej vystavby. V
doésledku toho st verejné organy schopné vybavit’ odbornikov potrebnymi zru¢nost’ami na zlepsenie ich
zamestnanosti a konkurencieschopnosti na trhu prace v ekologickom stavebnictve.*

Identifikacné cislo vyzvy: VP/2013/010
Trvanie projektu: 1.12.2014-31.5.2016
Identifikacné ¢islo grantu: VS/2014/0568
Prispevok EU v eurach: 709 784,97
Oblast’ politiky: Zamestnanost’


http://www.regiedesecrivains.com/

Cielové skupiny: Odbornici pracujuci v stavebnom sektore; MSP v sektore stavebnictva; Narodné
inStitucie zamerané na vzdelavanie odbornikov na ziskanie pozadovanych zru¢nosti; tvorcovia politiky;
Podoblast’ politiky: Zelené zru¢nosti

Implementacné/zucastnené krajiny: Rakusko, Chorvatsko, Taliansko, Slovinsko

Obnovitelna energia a energeticka efektivnost’ v stavebnictve ma vysoky potencidl na vytvaranie
novych pracovnych prilezitosti. Krajiny s aktivnou politikou rozvoja sektora obnovitelnej energie a
podpory environmentalnej udrzatelnosti (napr. Nemecko) uspeli pri podpore dopytu po energeticky
ucinnych sluzbach a nakoniec aj pri vytvarani novych pracovnych prilezitosti. Eurdpska komisia
odhadla, ze v obdobi rokov 2005 az 2009 sektor obnovitelnej energie vytvoril 220 000 novych
pracovnych miest. Aby sa tento sektor udrzal v raste, skoliace opatrenia na rozvoj

je potrebné predvidat’ zelené zru¢nosti profesionalov. Na zaklade toho BU.G.S. projekt mal tri hlavné
ciele:

1. podporovat’ partnerstvo medzi verejnym a sukromnym sektorom na trhu prace s cielom zvysit’
potencidl zelenych zru¢nosti na vytvaranie pracovnych miest;

2. vyplnit medzeru medzi dopytom na trhu prace a ponukou ekologickych stavebnych zrucnosti,
konkrétne zelenych zru¢nosti v oblasti energetickej ucinnosti, obnoviteI'nych energii, energetickej
hospodéarnosti budov, energetickej diagnostiky, ekodizajnu, analyzy Zzivotného cyklu, systémov
energetického manazmentu;

3. §irit’ a vyuzivat’ nastroje a metody na riadenie a odhalovanie prekazok v oblasti zelenych zrucnosti,
ktoré mozno identifikovat’ ako ,,chyby* v oblasti stavebnictva v celej EU.

Vysledky a dopady:

Hlavnym vystupom ,,BU.G.S. projekt (Building Green Skills)* bola webova platforma BUGS
(http://datamining.bugsproject.eu/) navrhnuta na identifikaciu zelenych zrucnosti, po ktorych je dopyt v
sektore zelenej vystavby. Webova platforma obsahuje aj hlavné informacie o projekte, nastroj na live
chat a demo zobrazujice hlavné funkcie platformy. Bol prisposobeny aj réznym typy koncovych
pouzivatelov (t. j. MSP, verejné organy, skolitelia a zdruzenia MSP), aby poskytli relevantné informacie
tykajtice sa Specifickych potrieb subjektov v sektore ekologickej vystavby. V dosledku toho z toho mozu
profitovat’ rdzni prijemcovia v stavebnom sektore. To znamena, Ze rdzne institicie moézu ziskat
informacie o pozadovanych zru¢nostiach a osvedcenych postupoch, ako zvysit’ kvalifikaciu odbornikov.
Preto moze konecna cielova skupina — pracovnici — zvysit’ svoju konkurencieschopnost’ a zamestnat’ sa
v sektore ekologickej vystavby.

Udrzatel'nost’”:

Akcia je prvym krokom k vyplneniu medzery medzi dopytom na trhu prace a ponukou zelenych
zrucnosti v stavebnom sektore. Projektovy tim spolu s partnerskymi organizaciami sa uz rozhodol tento
projekt d’alej rozvijat’ v nadvdzujucom projekte. Okrem toho uz existuju plany na implementaciu
nasledujucich akcii v nadvazujicom projekte:

* zdiel'at’ vysledky ,,BU.G.S.“ a ich pouzitel'nost’ s akoukol'vek relevantnou zainteresovanou stranou na
podujatiach Sirenia informacii;

« prelozit BU.G.S. softvér do inych jazykov s cielom spristupnit’ ho podnikatel'om a skolitel'om;

* vyvinit’ grafické znazornenie softvéru BUGS, aby bol uZivatel'sky privetivejsi.

Sirenie:

Na dosiahnutie Sirokého uznania projektu medzi zainteresovanymi stranami a na dalSie zvySenie
vseobecného povedomia o projekte boli vSetky aktivity implementované a materidly realizované v
sulade so Styrmi principmi: transparentnost’, dostupnost, konzistentnost’ a inovacia. Vysledkom boli
tieto vystupy:

» webova stranka projektu (www.bugsproject.eu) s informaciami o projektovych aktivitach a ispechoch;
« stranky socialnych sieti na Facebooku a Twitteri obsahujuce relevantné informacie;

* diseminacné podujatia v 4 projektovych krajinach;



* 1 650 brozur v anglictine a narodnych jazykoch;

* 3 informacné bulletiny zaslané miestnym, regionalnym, narodnym a eurdépskym zainteresovanym
stranam;

* zaverecnd nadnarodna konferencia v Benatkach organizovana na univerzite s cielom priamo zapojit’
akademicku obec Specializujlicu sa na tento sektor.

Potencialne osvedcené postupy:

Hlavnou potencialnou dobrou praxou projektu je vyvoj webovej platformy, ktora obsahovala live chat,
manual a projektovil metodiku na jednom mieste. Okrem toho bol navrhnuty tak, aby odrazal potreby
troch typov koncovych pouzivatelov, a to Skolitelov, zastupcov MSP alebo verejnych orgéanov.
Vysledkom je, ze kazdy typ pouzivatel'a mdze vyuzivat vyhody BU.G.S. na zaklade ich konkrétnych
cielov a programu.

Realizované aktivity:

* Analyza legislativneho ramca EU s odkazom na oblast’ energetickej u¢innosti aplikovana na sektor
stavebnictva podla jednotlivych krajin;

* zber a vyhodnocovanie udajov o ponuke a dopyte pracovnych miest v stavebnictve;

* identifikacia Skaly postupov pouZzivanych na zlepSenie zamestnanosti odbornikov v sektore
ekologickej vystavby v ¢lenskych statoch;

* Vytvorenie webovej platformy dostupnej pre Skolitel'ov, verejné organy a spoloc¢nosti, aby sa dozvedeli
o potrebnych zru¢nostiach v sektore zelenych zru¢nosti;

* Organizacia podujati zameranych na §irenie informacii.

Koordinator:
ECIPA Scarl, Taliansko
Partneri:

* Unioncamere del Veneto — Eurosportello Veneto, Taliansko

« Associazione Nazionale Costruttori Edili Trieste, Taliansko

* Unione Regionale Economica Slovena, Taliansko

* Gospodarska Zbornica Slovenije, Slovinsko

* Centrum za poslovno usposabljanje, Slovinsko

» Zavod za gradbenistvo Slovenije, Slovinsko

¢ Obrtnic¢ko uciliste, Chorvatsko

* Regionalna razvojna agencija Zagrebacke Zupanije, Croatia

* Univerzita v Zahrebe — Fakulta elektrotechniky a vypoctovej techniky, Chorvatsko
* Européisches Zentrum fiir Erneuerbare Energie Giissing GmbH, Rakusko

* Confederazione nazionale dell’artigianato e della piccola e media impresa — sezione di Padova (CNA
Padova), Taliansko

* Regione Veneto, Taliansko; Region Friuli Venezia Giulia, Taliansko

Webova stranka projektu/organizacie:

http://www.bugsproject.eu/

2.7 Miestne koalicie FIT pre Eurépu poskytuji IKT zruénosti pre rast a zamestnanost’

,,Vysledkom projektu bolo bezplatné Skolenie v oblasti IKT zrucnosti pre 264 uchadzacov o
zamestnanie v partnerskych krajinach. Zo stazistov bolo 165 zamestnanych.*

Identifikacné cislo vyzvy: VP/2013/010


http://www.bugsproject.eu/

Zugastnené krajiny: Belgicko, Grécko, Lotyssko, Litva, Portugalsko a Spanielsko

Identifikacné ¢islo grantu: VS/2014/0428

Trvanie projektu: 30. 10. 2014 —29. 4. 2016

Oblast’ politiky: Zamestnanost’

Podoblast’ politiky: Nové zrugnosti pre nové pracovné miesta Realizujiica krajina: frsko

Prispevok EU v eurach: 651 124,36

Ciel'ové skupiny: Nezamestnani mladi l'udia; Sukromné spolocnosti (hlavne v IT sektore, ale aj v inych
sektoroch).

Ciele projektu:

FIT4Jobs bol pilotny projekt zalozeny na tispesnom modeli FIT Ltd. (Irsko) zvySovania kvalifikacie
uchadzacov o zamestnanie a ich spajania so zamestnavatel'mi. Ciel'om projektu bolo obnovit’ Gispesny
model FIT Training-for-Employment spolu s partnerskymi organizaciami zo Siestich krajin EU.

Vysledky projektu, merané dopady, uspechy, ziskané ponaucenia:

Vysledkom projektu bolo 264 uchadzacom o zamestnanie v partnerskych krajinach bezplatné skolenie
v rozsahu 180 hodin pocas troch mesiacov. Obsah Skoliacich kurzov a presné IT zruc¢nosti, ktoré sa maja
poskytnut’, zaviseli od kazdej krajiny (napr. vyvoj webu, aplikacii, vyvoj softvéru, sprava databaz). Z
uciiov bolo 165 zamestnanych. Do projektu sa zapojilo viac ako 200 zamestnavatel'ov, ktori prispeli k
rozvoju ucebnych osnov, ponukli staze a trvalé zamestnanie stazistom.

Pocas projektu sa vicsina partnerov stretla s podskupinou uchadzacov o zamestnanie, ktorym chybala
motivacia a sebaddvera, neboli spol'ahlivi, mali nerealistické oakévania a vo vSeobecnosti im chybala
dostato¢na trovenl mikkych zru¢nosti na to, aby ich povazovali za zamestnanych. Preto jednym z
ponauceni pocas projektu bola potreba vyvinut’ prisnejSie postupy, pohovory a testy, aby sa zabezpecilo,
ze uchadzac o zamestnanie je motivovany, ma dostatocné schopnosti pre IT a ma silny stibor mikkych
zru¢nosti. Je potrebné pravidelne rozvijat’ miakké zrucnosti ucastnikov vratane komunikéacie, rieSenia
problémov, timovej participacie atd’. Uchadza¢i o zamestnanie, ktori nespliiaju poziadavky, by mali byt
odkazani na alternativne $kolenie, ak je to mozné.

Projekt vytvoril 183 pisomnych vystupov, najmé sprav zameranych na identifikaciu osvedcenych
postupov. Aktivne sa vSak nesirili. Okrem toho bolo vyrobenych 291 informacnych a propagacnych
materialov s 1 307 vytlackami v angliCtine a inych jazykoch, z toho 29 vytlackov v l'ahko citatelnom
jazyku pre l'udi so zdravotnym postihnutim. Pocet jedinecnych navstev webovych stranok stuvisiacich s
projektom za mesiac bol 14 800. PocCas projektového obdobia boli zorganizované 4 informacno-
komunika¢né podujatia, ktoré prilakali 32 tcastnikov, z toho 18 Zzien. Vo vSetkych projektovych
aktivitach boli splnené hl'adiska rodovej vyvazenosti a rovnosti.

Identifikacia moznych osved¢enych postupov:

Samotny model FIT4Jobs mozno povazovat’ za dobra prax sprostredkovania zamestnania. Jeho kI'icové
prvky uspechu mozno zhrnut’ takto:

1. angazovanost’ zamestnavatel’a, najma pri Specifikovani potrieb zru¢nosti;

2. pozomost na starostlivy vyber kandidatov s cielom zabezpeCit dobré vysledky pre vsetky
zainteresované strany;

3. doraz na tréning mikkych zru¢nosti a podporu kandidatov.

Prvky prenosnosti projektu:

Projekt otestoval prenosnost’ modelu vzdelavania pre zamestnanie, ktory vyvinul koordinator projektu,
spolo¢nost’ FIT Ltd. Model bol tispesne implementovany v §iestich krajinach EU a priniesol vysledky,
ktoré prekonali ocakavania. Hoci vSetci partneri pracovali v ramci rovnakého modelu FIT4Jobs, boli
schopni starostlivo preskiimat’ a reagovat’ na svoje vlastné miestne prostredie a problémy suvisiace s
potrebami zamestnavatel'ov a dostupnost'ou zodpovedajicich zru¢nosti.



Eurdpska pridana hodnota:

Projekt pridal hodnotu na eurdpskej Grovni tym, Ze prijal komplexny model $kolenia IKT ako osvedcenu
,»hajlepsiu prax“ pre medzinarodné/vnutrostatne vzdelavacie programy. Model FIT4Jobs, ktory bol
predtym implementovany iba v Irsku, bol tispesne implementovany v Siestich d’aldich eurépskych
krajinach. Vysledky, ktoré prekrocili ciele, jasne preukazali moznost' skalovania modelu FIT4Jobs.
Webova stranka projektu (http://fit4jobs.eu/), ktora bola vyvinuta ako hlavny nastroj na Sirenie
informaécii o procese a vysledkoch projektu, zahimala aj témy tykajice sa zamestnanosti mladych l'udi,
overovania digitalnych zrucnosti, digitdlnych zrucnosti v Eurdpe a nastroja zamestnanosti Yourock.
Sluzil na pravidelné oslovovanie zainteresovanych stran na urovni EU a na podporu modelu odbornej
pripravy pre zamestnanie v inych krajinach.

Realizované aktivity:

« identifikacia a vyber vhodnych kandidatov na skolenie;

» Kontaktovanie miestnych zamestnavatelov s cielom Specifikovat ucebné osnovy a poskytnat’
podporu;

* poskytovanie Skoleni v oblasti IKT;

* poskytovanie $koleni a podpory mikkych zru¢nosti;

* Pracovné sktisenosti (prostrednictvom staze) a sprostredkovanie prace;

* Celkova koordindcia procesov, analyza a podavanie sprav.

Koordinator:

Fast Track into Information Technology Ltd (irsko)

Partneri:

* Programa Escolhas (Portugalsko)

* LotySska asocidcia informacnej komunikécie a technologie

* Litovska asociacia ,,Langas ] ateitj;* Spanielska asociacia sieti telecentra
* Helénska profesionalna informaticka spolo¢nost’ (Grécko)

* Telecentre Europe (Belgicko).

Webova stranka projektu/organizacie:

http://fitdjobs.eu/

2.8 Najlepsie eurépske politiky, analyza a prenos v PHS (BESPAT)

,Projekt podporoval najlepSie postupy existujiice v sektore osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’
v celej EU. Vysledkom je, Ze krajiny mozu vybrat’ najefektivnejSie opatrenia na vytvorenie
efektivnejSich sektorov osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’.*

Identifikacné cislo vyzvy: VP/2013/010

Trvanie projektu: 31. 10. 2014-29. 4. 2016

Identifikacné ¢islo grantu: VS/2014/0408

Prispevok EU v eurach: 237 071,08

Oblast’ politiky: Socialna ochrana a socialne zaclenenie

Ciel'ové skupiny: Narodné institiicie poskytujice osobné a domace sluzby; Odbornici pracujici v
oblasti osobnych a domaécich sluzieb; LCudia, ktori dostavaju osobné sluzby a sluzby pre domacnost’.
Podoblast politiky: Socialne sluzby vSeobecného zaujmu

Implementa¢né/zii¢astnené krajiny: Belgicko, Franctzsko, Taliansko, Spanielsko


http://fit4jobs.eu/

Vseobecnym cielom projektu ,,NajlepSie eurdpske politiky, analyza a prenos v PHS (BESPAT)“ bolo
identifikovat’ osved¢ené postupy tykajuce sa politik a ¢innosti v sektore osobnych sluzieb a sluzieb pre
domacnost’, ktoré¢ vykonavaji miestne alebo narodné vlady krajin zapojenych do projektu. Na
dosiahnutie tohto ciel’a projektovy tim planoval:

1. identifikovat’ relevantnych aktérov posobiacich v oblasti osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’ s
cielom zapojit’ ich do aktivit projektu;

2. analyzovat’ politiky s cielom maximalizovat’ efektivnost’ pri zvySovani produktivity, zavadzanie
novych technologii a rozvoj novych organizacii prace v sektore osobnych sluzieb a sluzieb pre
domacnost’;

3. pripravit’ prirucku osved¢enych postupov zamerani na pomoc tvorcom politik, odbornikom a
zainteresovanym stranam pri implementacii politickych zmien v sektore osobnych sluzieb a sluzieb pre
domacnost’;

4. §irit’ konecné vysledky na narodnej aj europskej Grovni.

Vysledky a dopady:

Hlavnym vystupom projektu ,,BESPAT* bolo vydanie ,,Prirucky osvedcenych postupov*. Uskutocnil sa
vyskum opatreni a politik vypracovanych v ramci sektora osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’ v
EU. Na zaklade kritérii u¢innosti, ktoré boli navrhnuté pred hlavnym vysetrovanim, projekt identifikoval
20 pripadov osvedcenych postupov v 9 eurdpskych krajinach: Belgicku, Francuzsku, Holandsku,
Taliansku, Pol'sku, Slovinsku, Spanielsku, Svédsku a Spojenom kralovstve.

Analyza osvedCenych postupov priniesla dve veci. Po prvé, pomohol identifikovat’ kl'acové faktory,
ktoré ovplyviiuju vyvoj sektora osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’ vo vybranych krajinach. Po
druhé, na zaklade analyzy osvedcenych postupov projektovy tim sformuloval 12 politickych odporucani
pre vlady na zvySenie efektivnosti sektora osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’.

Diseminacia vysledkov projektu:

Partneri projektu sa zamerali na Sirenie vysledkov projektu medzi nadnarodné publikum. Partnerské
organizacie identifikovali prislusné zainteresované strany a udrziavali s nimi kontakt tym, Ze ich
pravidelne informovali o aktualnom stave projektu a aktivitach. Kazda partnerské organizécia pozvala
vsetky relevantné zainteresované strany, aby sa zucastnili na 5 vodnych workshopoch v Belgicku,
Taliansku a Spanielsku, na ktorych boli prezentované vysledky BESPAT a prediskutované spolu s
odbornikmi a relevantnymi zainteresovanymi stranami. Projektovy tim pravidelne vyuzival socialne
siete (t. j. Facebook a Twitter) a webovt stranku (http://www.bespat.eu/), aby svoje zistenia §iril medzi
relevantné zainteresované strany.

Udrzatel'nost’ vysledkov projektu:

Partneri projektu zaviazali svoje zdroje na zabezpecenie udrzatelnosti projektu po uplynuti Zivotnosti
financovania projektu. Oficidlna webova stranka sa ma dalej aktualizovat’ o relevantné informacie.
Okrem toho sa ako vysledok spoluprace na projektovych aktivitich objavila socialna siet’ medzi
implementacnymi partnermi. Partneri projektu si preto mohli lahko vymienat informacie a
spolupracovat’ na d’alSom rozvoji zisteni BESPAT v naslednych projektoch.

Rodova rovnost’:

Vsetci partneri sa zaviazali podporovat’ rovnaké prilezitosti medzi muzmi a zenami pocas realizacie
akcie. Zeny a muzi boli rovnomerne zastipeni v riadiacom time a rozhodovacom procese.

Eurdpska pridana hodnota:

Vdaka BESPAT st krajiny EU schopné hl'adat’ priklady najefektivnejich opatreni na zlepienie ich
sektorov osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’. Okrem toho boli kone¢nym cielovym skupinam (t.



j- mladi l'udia a nezamestnani) poskytnuté relevantné informacie o osobnych sluzbach a sluzbach pre
domacnosti, aby mohli zlepS$it’ svoje moznosti zamestnania.

Realizované aktivity:

* Identifikécia prislusnych tvorcov politik a zainteresovanych stran v sektore osobnych sluzieb a sluzieb
pre domacnost’;

* Navrh metodologie na identifikaciu a opis osvedcenych postupov v politikach a ¢innostiach;

* Rozhovory s tvorcami politik a organizadciami pdsobiacimi v sektore osobnych sluzieb a sluzieb pre
domacnost’;

* zber udajov o najlepSich postupoch v sektore;

» priprava prirucky osvedcenych postupov s cielom pomoct tvorcom politiky, odbornikom a
zainteresovanym stranam pri implementacii politickych zmien v sektore osobnych sluzieb a sluzieb pre
domacnost’;

* organizovanie workshopov a konferencii na $irenie vysledkov projektu;

Koordinator:

Asociacia agentir miestnej demokracie, Francuzsko;

Partneri:

+ Confederacion Empresarial de Sociedades Laborales de Espafia, Spanielsko
* DIESIS Coop., Belgicko

» Réseau Européen des Villes et Régions de L’Economie Sociale, Belgicko;

* Nadacia Scuola Nazionale Servizi, Taliansko

Webova stranka projektu/organizacie:

http://www.bespat.eu/

2.9 Pre kvalitu! — Eurdopsky projekt kvality pracovnych miest a sluZzieb v oblasti osobnej
starostlivosti a sluZieb pre domacnost’

»Projekt urcil klucové ukazovatele na hodnotenie kvality sluzieb osobnych sluzieb a sluzieb pre
domacnost’ a poskytol mnozstvo osvedcenych postupov pre vzajomné ucenie sa.*

Identifikacné cislo vyzvy: VP/2013/010

Trvanie projektu: 20. 11. 2014-19. 5. 2016

Identifikacné ¢islo grantu: VS/2014/0414

Prispevok EU v eurach: 180 504,42

Oblast’ politiky: Zamestnanost’

Cielové skupiny: pouzivatelia osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’; organizacie PHS; tvorcovia
politiky (miestne, regionalne, narodné, europske); pracovnikov PHS.

Podoblast’ politiky: Nové zru¢nosti pre nové pracovné miesta

Realizujice/z0castnené krajiny: Vacsina eurdpskych krajin, ked’Ze projekt realizovalo mnozstvo
celoeuropskych zdruzeni.

Socioekonomicky kontext:

Osobné sluzby a sluzby pre domacnosti predstavuji v celej Eurdpskej unii rastuci sektor, pokial’ ide o
zamestnanost’ a uspokojuju rastuci dopyt Eurépanov, ktori cheu Zit' Co najdlhsie nezévisle alebo
zosuladit’ pracu a zivot s podporou odbornikov. Celkové pracovné podmienky v PHS st vSak zI¢é a
nelegalna praca je rozsirena, a preto je vel'mi tazké ju regulovat’. To ma za nasledok nizku kvalitu
starostlivosti a zdravotné rizika pre opatrovatel'a aj pouzivatel’a sluzby.


http://www.bespat.eu/

Ciele projektu:

Ciel'om projektu bolo prispiet’ k zlepSeniu pracovnych podmienok a kvality osobnych sluzieb a sluzieb
pre domacnost’ prostrednictvom partnerstva pracovnikov a zamestnavatel'ov, rozvoja vedomostne;
zakladne, zvySovania povedomia medzi zainteresovanymi stranami na europskej a narodnej Grovni,
prispevku k presadzovaniu politik a legislativy. v oblasti osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’ a
poskytovanie praktickych nastrojov pre miestnych poskytovatel'ov osobnych sluzieb a sluzieb pre
domacnost’.

Vysledky projektu, merané dopady, Gspechy, ziskané ponaucenia:

stretnuti, ¢lankov v tlaci a sieti. Spolu bolo distribuovanych 600 kopii sprav o projekte a 664 kopii si
stiahli jedinec¢ni pouzivatelia; Bolo distribuovanych 25 487 koépii informac¢nych a propagacnych
materialov, ktoré prilakali 2 715 online navstevnikov. Projekt vytvoril 11 narodnych sprav o osobnych
sluzbach a sluzbach pre domacnost’ (vratane Rakuska, Belgicka, Ceskej republiky, Finska, Francuzska,
Nemecka, Talianska, Holandska, Spanielska, Svédska a Spojeného kralovstva) a jednu vieobecnu
spravu. Spravy pokryvaju tri oblasti:

1) narodné alebo miestne predpisy a zasady,

2) kvalita prace a zamestnania a

3) kvalita sluzieb.

Tri regionalne seminare v Brightone, Rime a Viedni prilakali 113 zamestnavatel'ov a zamestnancov
PHS, z toho 74 Zien. Ugastnici sa zaoberali a porovnavali problémy projektu v kazdej z 3 alebo 4 krajin
a analyzovali ich vplyv na kvalitu prace a sluzieb v PHS. Partneri projektu zohl'adnili otazky rovnosti a
zabezpecili, aby vSetky projektové aktivity boli pristupné vsetkym, ktori mali zaujem.

Vsetky projektové aktivity sa zaclenili do 10 odporucani zameranych na ¢lenské §taty v oblasti regulacie
financovania a investicii, pracovnych predpisov a kvality zamestnanosti, ako aj kvality sluzieb
(dostupnych v 10 jazykoch). Nakoniec bol pripraveny eurdpsky stbor nastrojov pre tvorcov politik a
organizacie osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’ s cielom predstavit' osvedcené postupy a ich
prenosnost’ (dostupné v anglictine a francuzstine). Vysledky projektu boli komunikované a §irené
prostrednictvom Specidlnej webovej stranky, dvoch bulletinov, verejnych prezentacii, osobnych
stretnuti, ¢lankov v tlaci a sieti. Spolu bolo distribuovanych 600 kopii sprav o projekte a 664 kopii si
stiahli jedine¢ni pouzivatelia; Bolo distribuovanych 25 487 koépii informac¢nych a propagacnych
materialov, ktoré prilakali 2 715 online navstevnikov.

Identifikacia moznych osved¢enych postupov:

Projektovi partneri identifikovali sériu osvedcenych postupov, ktoré sa zaoberaju otazkou kvality
zamestnania a kvality sluzieb — alebo oboch — v 11 krajinach a predstavili ich v stbore nastrojov
projektu. Niektoré priklady takychto praktik zahfnaji online registraciu pracovnikov domacej
starostlivosti v Severnom Irsku s cielom vytvorit' $tandardizovany ramec vzdeldvania a odbornej
pripravy po registracii, sluzby zamerané na rodinu v Holandsku a pouZivanie mobilnych technologii vo
Finsku. Namiesto toho, aby sme sa snazili poskytnut’ praktické rady o prenosnosti tychto praktik v ich
celistvosti,

partneri projektu povazovali za vhodnejSie pozriet’ sa na prenosné prvky v ramci kazdej praxe. V stbore
nastrojov je zahrnuty vyber osvedCenych postupov na prezentdciu inovativnych iniciativ, ktoré
zabezpecuju vicsiu profesionalitu v osobnych sluzbach a sluzbach pre domacnost’.

Nadnarodny rozmer:

Projektové partnerstvo, ktoré tvoria eurdpske siete, malo silny nadnarodny rozmer a zastupovalo vSetky
¢lenské $taty EU. Projekt zacal na narodnej irovni vyskumnymi aktivitami a pokradoval eurépskym
komparativnym pristupom ku kvalite prace a sluzieb v oblasti osobnych sluzieb a sluzieb pre
domacnost’. Vysledkom bolo vytvorenie prenosnych odporticani a osvedcenych postupov, ktoré sa maju
$irit’ po celej Eurdpe. Zastupcovia z kazdej krajiny regionalnej skupiny sa zucastnili troch nadnarodnych



seminarov a nadviazali dialég o kvalite osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’ medzi europskymi
partnermi zastupujliicimi rdzne typy zainteresovanych stran.

Eurdpska pridana hodnota:

Projekt poskytol platformu pre zastupcov zamestnavatel'ov a pracovnikov PHS, aby sa prvykrat stretli,
vymenili si svoje skusenosti a osvedcené postupy a dohodli sa na spolo¢nych odportcaniach na irovni
EU na zvysenie kvality pracovnych miest a sluzieb v oblasti osobnych sluZieb a sluzieb pre doméacnost’.
Komplementarnost’ partnerov a zainteresovanych stran priniesla spolo¢ne vypracovanym produktom
pridanti hodnotu. 11 narodnych sprav o osobnych sluzbach a sluzbach pre domécnost’ a Eurépsky subor
nastrojov su spolahlivymi referenénymi zdrojmi pre kazdii eurdpsku krajinu, ktora chce zlepsit
pracovné podmienky a kvalitu osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost.

Realizované aktivity:

* Projektovy manazment a koordin4cia;

* Vyskum vratane metodologie, 11 narodnych sprav a vSeobecnej eurdpskej spravy;

* stretnutia zainteresovanych stran vratane 3 regionalnych seminarov a sprav z nich;
* vypracovanie politickych odporacani;

* Vyvoj stiboru nastrojov;

» Sirenie a komunikacia vratane webovej stranky, bulletinov a eurépskej konferencie.

koordinator:
Pour la solidarite ASBL (Belgicko)
Partneri:

» Europska vyskumna a vyvojova sluzba pre socialnu ekonomiku DIESIS COOP (paneurdpska),
Belgicko

* Eur6pska federacia pre sluzby jednotlivcom (celoeurdpska), Belgicko

* Eurdpska federacia odborov verejnych sluzieb (paneurdpska), Belgicko

* Eurdpska federacia odborovych zvdzov v potravinarstve a cestovnom ruchu (celoeurdpska), Belgicko
* Eurdpska socidlna siet’ (paneuropska), Spojené kralovstvo

* Sut'aze ORSEU (Francuzsko)

* Social Services Europe (paneurdpske), Belgicko

* Asociacia UNI-Europa (paneurdpska), Belgicko.

Webova stranka projektu/organizacie:

https://forquality.eu/

2.10 Projekt IMPact — ZlepSenie merania verejnej podpory PHS

,Hlavnou pridanou hodnotou projektu bolo vytvorenie univerzalneho stboru nastrojov na zaklade
osvedcenych postupov realizovanych v Belgicku, Francuzsku a Svédsku, ktory by mohol vytvorit’ a
zlepsit’ pozitivne prostredie pre Gspesné nasadenie osobnych a domacich sluzieb v celej EU.*

Identifikacné cislo vyzvy: VP/2013/010

Trvanie projektu: 15. 10. 2014-14. 4. 2016

Identifikacné ¢islo grantu: VS/2014/0422

Prispevok EU v eurach: 255 748,76

Oblast’ politiky: Socialna ochrana a socialne zaclenenie

Podoblast’ politiky: Socialne sluzby v§eobecné¢ho zaujmu

Realizujice/z0Castnené krajiny: ViacSina europskych krajin, kedZze projekt realizovalo mnozstvo
celoeuropskych zdruzeni


https://forquality.eu/

Cielové skupiny: Narodné institicie poskytujice osobné a domace sluzby (PHS); odbornici pracujuci v
oblasti osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnosti; Cudia, ktori dostavaju PHS.

Eurdpska komisia identifikovala PHS ako oblast, ktord pontka vyznamny potencidl na vytvéaranie
pracovnych miest. Jednym z hlavnych problémov tohto sektora vSak je, Ze bez verejnej podpory je
formalne poskytovanie sluzieb dost’ ndkladné a vel’ku Cast’ osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’
poskytuju neformalne nelegalni pracovnici. Cielom ,,projektu IMPact* bolo teda umoznit’ verejnym
organom zlepSit’ meranie a monitorovanie vplyvu verejnych opatreni na zamestnanost’ a rozpocet na
podporu formalneho poskytovania osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’.

Na dosiahnutie tohto ciel'a mala akcia Styri konkrétne ciele:

1. prehl’ad a analyzu existujucich §tidii o zamestnanosti a rozpoctovych uc¢inkoch podpory poskytovane;j
verejnymi organmi;

2. vyplnit’ metodologické medzery v merani vplyvov na zamestnanost’ a rozpocet v sektore osobnych
sluzieb a sluzieb pre domacnost’;

3. pripravit’ prakticky a pripraveny stibor nastrojov uréeny pre ¢lenské $taty EU na implementéciu zmien
v sektore osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’;

4. prispiet’ k europskemu know-how v danej problematike.

Vysledky a dopady:

Hlavnym vystupom projektu bolo vydanie prirucky s nazvom ,,Politiky PHS — implementécia a
monitorovanie®. Obsahuje informacie o tom: ¢o s osobné sluzby a sluzby pre domacnosti, aké st ich
S$pecifické charakteristiky z hl'adiska dopytu, ponuky a spolocenskych vyziev, aké ciele politiky maju.
mozno dosiahnut’ prostrednictvom osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’ a ako mozno monitorovat’
politiky tykajuce sa osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost. Prirucka bola navrhnuta tak, aby ju
mohli pouzivat' verejné organy a tvorcovia politik bez ohl'adu na ich inStitucionalnu uroven (t. j.
Eurdpska komisia, poslanci EP, narodné a regionalne vlady, ako aj parlamenty a miestne rady).

Sirenie:

Existovali dva hlavné kanaly, prostrednictvom ktorych sa $irili vysledky akcii. Po prvé, projektovy tim
vo velkej miere vyuzival virtualne platformy na Sirenie zisteni. VSetky relevantné informacie tykajice
sa aktivit projektu, partnerov konzorcia, konferencii a vysledkov boli zverejnené a su dostupné na
webove] stranke projektu (http://impact-phs.eu/). Vystupy projektu boli Sirené aj prostrednictvom
socialnych sieti (t. j. Facebook a LinkedIn).

Po druhé, projektovy tim zorganizoval 13. aprila 2016 v Bruseli paneurépsku konferenciu. Stretlo sa na
nej 66 regionalnych, narodnych a eurdépskych zainteresovanych stran.

Hlavné vystupy projektu boli prezentované verejnosti so simultannym tlmocenim do az ceského,
francuzskeho, talianskeho a Spanielskeho jazyka.

Udrzatel'nost’”:

Partneri konzorcia uz prediskutovali nové mozné spdsoby rozvoja tohto projektu smerom k rovnakému
vseobecnému cielu. Pocas zavereCnej celoeurdpskej konferencie boli zddraznené najmd niektoré
potencialne d’alsie kroky:

» zhromazdenie d’al§ich osved&enych postupov v &lenskych §tatoch EU v politike osobnych sluzieb a
sluzieb pre domacnost v stilade s kritériami a usmerneniami v zaverecnej prirucke IMPact;

* implementacia politickych odporti¢ani navrhnutych v zaverecnej prirucke projektu;

Potencialne osvedcené postupy:

Pridanéd hodnota webovej projektovej platformy bola dolezita a mohla by sa povazovat’ za potencialny
osvedceny postup. Umoznilo to rychlo aktualizovat’ a Sirit dolezité informacie relevantnym



zainteresovanym stranam. Webova platforma navySe poskytla pouZzivatel'ovi Specifické usmernenie
podl’a jeho potrieb, ako vystupy projektu
boli zobrazené krok za krokom podl'a moznosti, na ktoré ste klikli.

Eurdpska pridana hodnota:

Hlavnou pridanou hodnotou projektu ,,IMPact* na eurdpskej tirovni bolo vytvorenie univerzalneho
suboru nastrojov na zaklade osvedéenych postupov realizovanych v Belgicku, Svédsku a Franctizsku.
Verejné organy ¢lenskych Statov su preto schopné vytvarat’ a zlepSovat’ pozitivne prostredie pre uspesné
zavadzanie osobnych a domacich sluzieb vo svojich vlastnych krajinach.

Realizované aktivity:

* zber a analyza makroekonomickych $tudii tykajucich sa implementacie osobnych sluzieb a sluzieb pre
domacnost’ z deviatich krajin EU:;

» priprava metodického stboru nastrojov, v ktorom sa diskutuje o hlavnych konceptoch a
monitorovacich ukazovatel'och PHS;

» Priprava stiboru nastrojov pripravenych na pouZitie pre &lenské $taty EU na implementéciu v sektore
osobnych sluzieb a sluzieb pre domacnost’;

* Diseminacné podujatia.

Koordinator:

Europska federacia pre sluzby jednotlivcom (Belgicko)

Partneri:

« Censis, Taliansko

* IDEA Consult, Belgicko

* Oxfordsky vyskum, Svédsko 5

* Vyskumny ustav prace a socidlnych veci, Ceska republika

« Panteia B.V, Holandsko

* Pour la Solidarité, Belgicko y

* Union de Profesionales y Trabajadores Autonomos, Spanielsko.

Webova stranka projektu/organizacie:

http://impact-phs.eu/

2.11 Eurépska rada pre zrucnosti v sektore audiovizualneho a Zivého vystipenia

,Projekt spustil nova dynamiku partnerstiev na narodnej, regionalnej a miestnej Uirovni a inicioval
diskusie o zamestnanosti a zru¢nostiach v krajinach, kde predtym takéto diskusie neexistovali.

Identifikacné cislo vyzvy: VP/2013/010

Zugastnené krajiny: Belgicko, Ceska republika, Dansko, Esténsko, Finsko, Franctzsko, Holandsko,
Rumunsko, Spanielsko a Spojené kralovstvo

Identifikacné ¢islo grantu: VS/2014/0459

Oblast’ politiky: Zamestnanost’

Trvanie projektu: 1. 11. 2014-31. 7. 2016

Podoblast’ politiky: Analyza zamestnanosti

Prispevok EU v eurach: 255 200,00

Implementujuce krajiny: EU-28

Ciel'ové skupiny: Profesionali pracujuci v sektore audiovizualnych a zivych vystipeni.


http://impact-phs.eu/

Eurdpsku radu pre zrucnosti v sektoroch audiovizudlnych a zivych vystipeni koordinovali socialni
partneri v rAmci socidlneho dialogu EU o audiovizualnych sluzbach a zivych vystipeniach (konkrétne
EBU, CEPI, Pearle, FIA, FIM, EFJ a UNIMEI). Projekt mal Styri hlavné ciele:

1. vytvorit' pevnu Struktiru pre Eurdpsku radu pre zru€nosti v sektore audiovizualneho a Zivého
vystupenia;

2. vytvorit’ a upevnit’ siet’ kontaktov medzi vnutroStatnymi a eurépskymi zainteresovanymi stranami,
ktoré sa zaoberaji rozvojom zru¢nosti v dvoch sektoroch;

3. zbierat’ tidaje o situécii v oblasti zamestnanosti a trendoch v audiovizualnom sektore a sektore zivych
vystlpeni;

4. navrhovat’ politické odporacania na vnutrostatnej a eurdpskej trovni.

Socioekonomicky kontext:

Nové digitalne prostredie s rychlym vyvojom technologii ovplyvnilo vyrobné a distribuéné kanaly a
vyzadovalo viac tvorby obsahu. Vynimkou nie st ani sektory audiovizualnych diel a zivych vystapeni,
kde je oslovovanie nového publika a objavovanie novych kreativnych obzorov v popredi inovacii. Na
obsluhu novej technologie a vybavenia su vSak potrebné $pecifické zrucnosti. Jednotlivi pracovnici st
teda pod obrovskym tlakom, pretoZe sa od nich vyzaduje, aby rozsirili svoje zru¢nosti d’aleko nad rdmec
ich pociatocnej odbornej pripravy. To vytvara vicsiu neistotu pre ich kariéru. Aby sa zabezpecila
stabilnejSia kariéra profesionalov a aby sa v plnej miere maximalizoval potencial tvorby obsahu v
sektore audiovizuadlneho a zivého vystipenia, je potrebna platforma na rieSenie vyziev v oblasti
zrucnosti v tychto dvoch sektoroch.

Vysledky a dopady:

Tato akcia zorganizovala tri stretnutia Eurdpskej rady pre zrucnosti v sektore audiovizualneho a zivého
vystupenia. Po prvykrat sa stretli zastupcovia socidlnych partnerov zo sektora zivych vystupeni a
audiovizualneho sektora, kvalifikaénych organov, profesijnych organizacii, sektora Skolstva a
ministerstiev, aby prediskutovali spolocné problémy v tychto dvoch sektoroch. Kazd¢ zasadnutie rady
zrucnosti vyustilo do identifikacie hlavnych problémov a politickych odporucani, ako ich riesit. Okrem
toho projekt zozbieral rozsiahle Statistické udaje o trendoch zamestnanosti v diskutovanych sektoroch.
Na zaklade zozbieranych tidajov vypracovali projektové timy tri spravy, ktoré zdoéraziuju situdciu v
oblasti zamestnanosti, vyvoj zrucnosti a potrebnych kompetencii v tychto dvoch sektoroch. Okrem toho
tieto spravy obsahovali aj politické odporucania na rieSenie aktudlnych problémov v sektore
audiovizualneho a zivého vystipenia na vniitrostatnej trovni aj na trovni EU. Okrem toho, vietky
informécie tykajuce sa sucasnych trendov zamestnanosti v tychto dvoch sektoroch mézu byt volne
pristupné SirSiemu publiku na online platforme (http://www.creativeskillseurope.eu/).

Diseminacia vysledkov projektu:

Ako uz bolo spomenuté vyssie, projektovy tim vytvoril online platformu, kde su vSetky vysledky
projektu a d’alSie uzito¢né udaje dostupné pre SirSie publikum. V ramci akcie sa vytvoril aj letak, v
ktorom su zhrnuté hlavné Cinnosti a zistenia projektu. Letdk je Siroko dostupny na internete a bol
prelozeny aj do franctzstiny, nemciny, talianCiny a SpanielCiny.

Udrzatel'nost’ vysledkov projektu:

Online platforma vytvorena projektovym timom nad’alej funguje ako spolo¢na virtudlna platforma
eurdpskych sociadlnych partnerov v sektore zivych vystiipeni, ako aj ich narodnych organov a iniciativ.
Je otvoreny pre vsetky zainteresované strany v sektore a §ir§iu verejnost’ a umoziuje vol'ny pristup k
uzito¢nym udajom a suvisiacim odkazom

trendy a iniciativy v oblasti zamestnanosti a zrucnosti v tychto dvoch sektoroch.

Na druhe;j strane, okrem online platformy neexistujii Ziadne iné prvky tykajiace sa kontinuity akcie. Z
finanénych dévodov bolo rozhodnuté tento projekt d’alej nerozvijat’.


http://www.creativeskillseurope.eu/

Potencialne osvedcené postupy:

Riadenie rad zrucnosti by sa mohlo povazovat’ za priklad dobrej praxe. Ako bolo uvedené vyssie,
projektovy tim vytvoril platformu na vymenu informacii medzi zainteresovanymi aktérmi. Neexistovali
ziadni formalne zaloZeni Clenovia, ale eurdpske, narodné, regiondlne a miestne organizacie boli
pozvané, aby sa zcastnili na réznych projektovych aktivitach na zéklade relevantnosti ich aktivit.
Okrem toho projektovy tim vypracoval dokument o teoretickom vyskume pre kazdé zasadnutie rady,
ktory pokryval rdzne témy. Tieto spravy boli nasledne prezentované na zasadnutiach rady, kde sa d’alej
dolad’ovali vSetky poznatky a osved¢ené postupy. Tento typ

riadenie vyustilo do diskusii orientovanych na vysledok, z ktorych vyplynuli vysokokvalitné politické
odporacania.

Rodova rovnost’:

Dokladne sa preskimal rodovy rozmer v dvoch rieSenych sektoroch a hlavné poznatky boli zahrmuté do
zaverecnej spravy.

Eurdpska pridana hodnota:

Ako uz bolo spomenuté, Rada zahfiiala réznych zastupcov z roznych krajin EU. Dokazali diskutovat’ o
spolo¢nych problémoch, podelit sa o osvedCené postupy a navrhnut’ rieSenia na ich rieSenie.
Vnutrostatne institucie navyse vytvorili siet’, ktora by mohla sluzit’ ako zaklad pre d’alsiu komunikaciu
medzi ¢lenskymi $tatmi EU s ciefom hladat lepsie rieSenia na rieSenie spoloénych problémov
suvisiacich so zamestnanost’ou a zru¢nost'ami v sektoroch audiovizualnych a zivych vystipeni.

Realizované aktivity:

» Zber informacii o suCasnom stave zamestnanosti v sektoroch zivych vystipeni a audiovizualnych
sektorov;

* priprava a organizacia zasadnuti Europskych rad pre zrucnosti (ktoré zahtnali zastupcov profesijnych
organizacii, rezortu Skolstva a ministerstiev);

* Organizacia dvoch workshopov zameranych na budovanie kapacit na vymenu osvedcenych postupov
a identifikaciu hlavnych problémov a poskytnutie rieSeni na ne;

 organizovanie zavereCnej konferencie, na ktorej boli prezentované finalne vystupy projektu pre
relevantné zainteresované strany;

* Priprava a zverejnenie troch sprav zalozenych na udajoch, ktoré obsahovali prehl'ad vyhliadok na
zamestnanie v sektore audiovizualneho a zivého vystipenia a politické odporucania;

* Zverejnenie zaverecnych sprav sumarizujucich rozsah projektu a vysledky zasadnuti rady zru¢nosti.

Koordinator:
UNI EUROPA — EURO MEI (Belgicko)
Partneri:

* Socialny fond voor de Podiumkunsten, Belgicko

» mediarte.be, Belgicko

» Komisia Paritaire Nationale Emploi Formation Spectacle Vivant, Franctizsko
» Komisia Paritaire Nationale Emploi Formation Audiovisuel, Francuzsko
* Creative Skillset, Spojené kralovstvo

* Kreativne a kultirne zruc¢nosti, Spojené kral'ovstvo

* GOC, Holandsko

* Medzinarodna federacia hercov

* Liga zamestnavatel'ov muzickych umeni v Eur6pe

* Eurépska koordinacia nezavislych vyrobcov

* Eurdpska vysielacia tnia



* Medzinarodna federacia hudobnikov
* Eur6pska federacia novinarov.

Webova stranka projektu/organizacie:

http://www.creativeskillseurope.eu/activities/



http://www.creativeskillseurope.eu/activities/

3 EURES: Projekty na podporu geografickej pracovnej mobility

Tato kapitola predstavuje jeden projekt v oblasti geografickej pracovnej mobility financovany
prostrednictvom programu EaSI ako vysledok vyzvy na predkladanie navrhov zameranej na podporu
geografickej mobility pracovnikov, zvysSenie pracovnych prilezitosti, ako aj na podporu implementacie
reformy EURES.

Ocakavalo sa, Ze projekty rozvini cezhrani¢né partnerstva vratane poskytovania Specifickych sluzieb
pre cezhrani¢nych pracovnikov a ich zamestnavatel'ov, rozvinu spolupracu so socidlnymi partnermi v
oblasti mobility pracovnej sily v ramci EU alebo ul'ah¢ia mobilitu pracovnej sily medzi Eurépskou tiniou
a krajinami EHP. na podporu implementacie a prevadzky siete EURES v krajinach EHP.

3.1 Koordinacia ETUC v sieti EURES

,Projekt prispel k zviditelneniu siete EURES v komunikac¢nych a informacnych aktivitach organizacii
socialnych partnerov a podporil vyuzivanie EURES medzi jej ¢lenmi.*

Identifika¢né ¢islo volania: VP/2014/011

Trvanie projektu: 1.1.2015-30.6.2016

Identifika¢né ¢islo grantu: VS/2015/0073

Prispevok EU v eurach: 108 615,81

Oblast’ politiky: VolI'ny pohyb pracovnikov

Ciel'ové skupiny: Medziregionalne odborové rady (IRTUC); Regionalne verejné sluzby zamestnanosti;
organizacie zamestnavatel'ov; poradcovia EURES; manazéri EURES.

Podoblast politiky: EURES; Cezhrani¢ni a cezhrani¢ni pracovnici

Implementujuce/zacastnené krajiny: paneurdpske.

Socioekonomicky kontext:

Projekt iniciovala a koordinovala EOK, ktora zahfiia 89 narodnych organizacii z 39 krajin, ktoré
zastupuju vSetkych pracovnikov na eurdpskej Urovni. EOK tiez koordinuje ucast odborovych
organizacii, vacSinou medziregiondlnych odborovych rdad (IRTUC), v sieti EURES. IRTUC
zhromazd'uju regionédlne odborové organizacie

pohraniénych regionov s cielom zabezpeéit’ spravodlivi a zvolent mobilitu ob&anov EU a branit’ prava
cezhrani¢nych pracovnikov a ich rodin. Priblizne 60 odborovych poradcov EURES (ktori absolvovali
zakladné skolenie EURES) poskytuje rady a konzultacie cezhrani¢nym a cezhrani¢nym pracovnikom.

Ciele projektu:

Ciel'om projektu bolo zlepsit kvalitu sluzieb EURES poskytovanych odborovymi organizdciami priamo
zapojenymi ako partneri EURES; zlepsit’ koordinaciu aktivit odborovych organizacii v sieti EURES a
ich prinos; zabezpecit' silnejSie zapojenie narodnych, regiondlnych a miestnych organizacii
zamestnavatelov a odborov do siete EURES; zlepsit' prakticki spolupracu medzi organizaciami
zamestnavatelov a zamestnancov na regionalnej a narodnej trovni, pokial’ ide o pracovnil mobilitu;
identifikovat prekazky mobility; zlepsit’ fungovanie medziregionalnych trhov prace; zlepsit viditeI'nost’
siete EURES vo vSeobecnych komunikacnych a informacnych cinnostiach organizacii socialnych
partnerov a podporit’ vyuzivanie siete EURES medzi ich ¢lenmi.

Vysledky projektu, merané dopady, Gspechy, ziskané ponaucenia:

Na vyro¢nom seminari odborovych poradcov EURES (v Bruseli) sa stretli poradcovia EURES, ktori st
¢lenmi IRTUC. Pocas tohto jednodiiového stretnutia odbornici z Eurdpskej komisie poskytli informacie
o tilohe cezhraniénych partnerstiev v programe EaSI a o implementécii smernice 2014/54/EU. V tejto
suvislosti mali odborovi poradcovia EURES prilezitost’ vymenit’ si svoje nazory a skusenosti a poziadat’
o informacie o0 moznom vplyve nového nariadenia EURES. Vysledkom troch jednodiiovych seminarov
pre cezhrani¢né partnerstva EURES (v Belgicku, Nemecku a Taliansku) bola vymena informécii o



implementacii nariadenia EURES. Urc¢ity ¢as bol venovany identifikacii prekazok mobility a diskusii o
moznych rieSeniach.

Ucastnici projektu dospeli k tymto zaverom:

« dolezita je spolupraca v ramci cezhrani¢nych partnerstiev EURES;

* Cezhrani¢né partnerstva EURES je potrebné d’alej rozvijat’ a posiliiovat’;

* IRTUC zohravaju kI'i¢ovi tlohu v mobilite pracovne;j sily;

* mali by sa odstranit’ prekazky mobility;

« implementacia nariadenia EURES by sa mala riadne monitorovat’ za tcasti socialnych partnerov;

* mala by sa d’alej podporovat’ a zlepSovat’ prakticka spolupraca medzi organizaciami zamestnavatel'ov
a zamestnancov na regionalnej a nadrodnej urovni, pokial’ ide o pracovni mobilitu.

Styri seminare prildkali spolu 251 i¢astnikov, z toho 109 Zien.
Nadnarodny rozmer:

Nadnarodny rozmer projektu bol spdsobeny 3 faktormi:

1) zapojenie sekretariatu ETUC ako koordinatora projektu, ktory zdruzuje 89 narodnych organizacii v
39 krajinach;

2) zapojenie 45 IRTUC, ktoré zdruzuju regionalne odborové organizécie v prihrani¢nych regionoch; a
3) Gcast’ partnerov cezhrani¢nych partnerstiev EURES, ktoré maji medziregionalny rozmer.

Eurdpska pridana hodnota:

Projekt pridal hodnotu na eurdpskej tirovni tym, Ze zaradil geograficku pracovnil mobilitu ako spolo¢ny
predmet pre europske odbory a spolo¢ny zaklad pre spolupracu. Projekt prispel k budovaniu partnerstva
medzi medziregionalnymi odborovymi radami a poskytol zéklad pre diskusie a spolo¢né zavery o
mobilite pracovne;j sily.

Realizované aktivity:

* organizovanie kazdorocného seminara odborovych poradcov EURES;

* Vytvaranie sieti cezhrani¢nych partnerstiev EURES vratane 3 jednodnovych stretnuti v pohrani¢nych
regionoch

koordinator:

Europska konfederacia odborovych zviazov (ETUC)

Webova stranka projektu/organizacie:
https://www.etuc.org/european-trade-union-confederation



https://www.etuc.org/european-trade-union-confederation

4 Pracovné podmienky
Nadnarodna spolupréca pri vysielani pracovnikov

Tato kapitola predstavuje projekt v oblasti pracovnych podmienok financovany prostrednictvom
programu EaSI ako vysledok vyzvy na predkladanie ndvrhov zameranej na zlepSenie implementacie,
uplatiiovania a presadzovania smernice 96/71/ES o vysielani pracovnikov v ramci sluzieb v praxi. Tato
vyzva na predkladanie navrhov bola urCena na financovanie konkrétnych projektov nadnarodnej
spoluprace medzi najmenej tromi ¢lenskymi Statmi.

Od projektu sa ocakavalo, ze podpori vymenu informacii, osvedcenych postupov a Skolenia medzi
uradnikmi prislusnych verejnych organov a/alebo prislusnych socidlnych partnerov, ako aj zvysia
dostupnost’ a transparentnost’ prislusnych informacii.

4.1 Rovnost’ v mobilite — zodpovedny pohyb pracovnikov v EU

,Projekt podporoval nadnarodnt spolupracu medzi zainteresovanymi stranami a $irenie osvedcenych
postupov zapojenim zamestnancov a zamestnavatel'ov, zastupcov spoloc¢nosti pdsobiacich na
medzinarodnej Girovni zo 6 ¢lenskych Statov.*

Identifikacné cislo vyzvy: VP/2014/007

Zucastnené krajiny: Franctizsko, Loty$sko, Litva, Rumunsko, Spanielsko
Identifikacné ¢islo grantu: VS/2015/0012

Trvanie projektu: 1.12.2014-31.5.2016

Oblast’ politiky: Pracovné pravo

Prispevok EU v eurach: 178 301,10

Podoblast’ politiky: Vysielanie pracovnikov

Ciel'ové skupiny: Socialni partneri

Krajina implementacie: Pol'sko

Socioekonomicky kontext:

Pocet vyslanych pracovnikov v EU v obdobi rokov 2010 — 2014 vzrastol takmer o 45 %. V roku 2014
bolo v EU 1,9 miliéna vyslani v porovnani s 1,3 miliéna v roku 2010. Priemerna dizka vyslania st §tyri
mesiace. Samotné stavebnictvo predstavuje 43,7 % z celkového poctu vyslanych pracovnikov, aj ked’
vyslanie je vyznamné aj v spracovatel'skom priemysle (21,8 %). Belgicko, Francuzsko a Nemecko st
tri Clenské $taty, ktoré pritahuji najvyssi pocet vyslanych pracovnikov (priblizne 50 %), zatial' ¢o
Francuzsko, Nemecko a Pol'sko st tromi najvac¢simi odosielate'mi vyslanych pracovnikov.

Subor povinnych pravidiel tykajucich sa podmienok zamestnavania, ktoré sa maju uplatiiovat’ na
vyslanych pracovnikov, je definovany v smernici 96/71/ES schvalenej v roku 1996. Pocas obdobia
uplatiiovania smernice sa vSak vyskytlo mnozstvo zneuziti a nezrovnalosti. najmé s ohl'adom na prava
a zdujmy vyslanych pracovnikov.

Ciele projektu:

Projekt bol vyvinuty ako odpoved’ na potrebu zlepsit’ implementaciu, uplatiiovanie a presadzovanie
ustanoveni smernice 96/71/ES v partnerskych krajinach. Jeho hlavnymi cie'mi bolo:

1. zlepsit nadnarodnu administrativau spolupracu medzi prislusSnymi vnitro§tatnymi organmi a
socialnymi partnermi zapojenymi do monitorovania a spravneho uplatiiovania smernice 96/71/ES o
vysielani pracovnikov;

2. zvysit’ vzédjomnu doveru medzi zainteresovanymi stranami prostrednictvom vymeny prislusnych
uradnikov a ich Skolenia;

3. rozvijat’ a podporovat’ iniciativy osvedcenych postupov v oblasti vysielania pracovnikov v ramci
docasného poskytovania sluzieb.



Do projektu boli zapojeni socialni partneri zo S$iestich cClenskych Statov, ktori sa stretli pocas
medzinarodnych podujati organizovanych v réznych krajinach, aby vypracovali odporucania, ako
zlepsit implementaciu smernice.

Vysledky projektu, merané dopady, uspechy, ziskané ponaucenia:

Vysledkom projektu je zhrnutie legislativy o vyslani prace v Siestich ¢lenskych Statoch (Francuzsko,
Lotyssko, Litva, Pol'sko, Rumunsko a Spanielsko) a §tidia o vplyve cezhrani¢nych sluzieb v ramci EU
s osobitnou pozornost'ou na sektor stavebnictva, s nazvom ,,Ad hoc Statisticka analyza kratkodobej
mobility — ekonomicka hodnota vysielania pracovnikov*. V désledku okrahlych stolov organizovanych
v partnerskych krajinach sa zastupcovia odborov, akademickej obce, pravnej vedy, odbornici zo Statnych
inStitacii, mimovladnych organizacii a zamestnavatel'skych organizacii zapojili do otvorenych diskusii
0

uplatiiovanie prava EU, najmi smernice 96/71/ES. Utastnici zdéraznili, e kIi¢ovym problémom je
nedostatok informacii a jasného chapania problematiky odmetniovania a inych podmienok
zamestnavania, ktoré sa vztahuju na vyslanych pracovnikov. Dospeli k zaveru, Ze zlepSenie pristupu k
informéciam, napr. prostrednictvom webovej stranky Specifickej pre stat, letakov, brozur, sprievodcov
a priamych kontaktov by sa zlepila situacia vyslanych pracovnikov. Clenovia odborov si vymenili svoje
osvedCené postupy v tejto oblasti a urcili oblasti d’alSej spoluprace, ako napriklad zavedenie
mechanizmov pomoci vyslanym pracovnikom a ucast odborovych zvdzov v mene vyslanych
pracovnikov v sudnych sporoch a spravnych konaniach.

V ramci projektu bolo vypracovanych 9 sprav a 1 hodnotenie, ktoré boli rozdelené medzi projektovych
partnerov. Celkovo bolo zorganizovanych 9 podujati; tieto prilakali 254 ucastnikov vratane 90 Zien alebo
35 % vsetkych ucastnikov.

Rodova rovnost’ a nediskriminacia:

Pri nabore ucastnikov na stretnutia sa koordinator projektu a partneri riadili politikou rovnosti a
antidiskriminacie a pouzili vyberové kritéria, ako st znalosti, aktivna ucast’ na odborovej Cinnosti a
potencial Sirenia vedomosti, a nikoho nevylucili pre ich pohlavie, politické nazory alebo zdravotné
postihnutie.

Stratégia Sirenia:

Najprv kazda partnerska organizacia §irila propagacny material o projekte (100 letakov, 50 plagatov a
webova stranka). Po druhé, partneri §irili zaverecnti spravu, ktora bola prelozena do vsetkych
partnerskych jazykov: angliCtiny, francuzstiny, lotyStiny, litov¢iny, pol'Stiny, rumunciny a SpanielCiny;
Vytlacilo sa 700 kopii (100 kopii v kazdom jazyku).

Nadnarodny rozmer:

Zastupcovia odborovych organizacii zo Siestich clenskych Statov sa zucastnili na deviatich
medzinarodnych stretnutiach, na ktorych diskutovali o situacii vyslanych pracovnikov v kazdej
zucastnenej krajine. To im pomohlo poucit’ sa zo skiisenosti inych odborovych zvizov, ako aj prekrocit’
narodné perspektivy a prist’ so spolocnymi rieSeniami pre eurdpsku politiku zamestnanosti. Vsetky
materialy pripravené v ramci projektu boli publikované v Siestich narodnych jazykoch.

Eurdpska pridana hodnota:

Zvysujuci sa pocet zamestnancov vyslanych na pracu do inych clenskych Statov si vyZzaduje
koordinované opatrenia na medzinarodnej Grovni zamerané na zabezpecenie primeranej ochrany ich
prav. Projekt tak vytvoril pridanti hodnotu pre Eurdépu nadviazanim spoluprace medzi odborovymi
organizaciami z Franctzska, Loty$ska, Litvy, Pol'ska, Rumunska a Spanielska s cielom vytvorit
medzinarodny



siet’ na vymenu skusenosti a informacii o podmienkach vysielania pracovnikov v Eurdpskej tnii. Projekt
zaradil tému vyslanych pracovnikov do fungovania a spoluprace odborov a priniesol nové napady, ako
zlepsit implementaciu, uplatiiovanie a presadzovanie smernice 96/71/ES v partnerskych krajinach.

Opatrenia trvalej udrzatelnosti:

Spolupraca medzi odborovymi zvézmi pri vysielani pracovnikov sa bude d’alej rozvijat’ pocas dvoch
dalsich projektov: ,Informacné centrd nadnarodnej spoluprace o pravach na pracu REWICoop*
zamerané na zriadenie informaénych centier pre vyslanych pracovnikov a ,,Vyslani pracovnici v EU:
Spojenie sil pre ¢innost™. o mechanizmoch solidarity a spoluprace na zabezpecenie spravodlivej a
konkurencieschopnej buducnosti eurépskeho hospodarstva a spolo¢nosti‘.

Realizované aktivity:

* tvorba webovej stranky a propagac¢nych materialov (letaky, plagaty);
* organizovanie pracovnych stretnuti;

* zorganizovanie 6 okruhlych stolov v partnerskych krajinach;

* Diseminacia vysledkov projektu vratane zaverecnej konferencie.

koordinator:

Pol’ska aliancia odborovych zvéizov

Partneri:

* LotySsky odborovy zviz stavitelov (LotySsko) §

* Nezavisla odborova koalicia pracujucich v Madride (Spanielsko)
* Litovska odborova konfederacia (Litva)

* VSeobecna konfederacia prace (Francuzsko)

» Narodna odborova konfederacia ,,Cartel Alfa® (Rumunsko).

Webova stranka projektu/organizacie:

http://www.opzz.org.pl/web/equality-in-mobility/start
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